
 

令和６年１０月４日 

政策経営部ＤＸ推進課 

 

（仮称）江東区ＤＸ推進計画（骨子案）の策定について 

 

１ 策定の経緯 

令和２年３月に策定した「江東区情報化推進プラン」について、計画期間が令

和６年度で終了することから、区のＤＸ推進にかかる新たな計画の策定を行う。 

 

２ 本計画の主な内容 

（１）目指す姿 

 「Ｓｍａｒｔ ＫＯＴＯ ～デジタルの力で未来に繋ぐ～」 

デジタル技術を活用して、行政サービスの質の向上と効率化を図り、将来に

わたって区民の幸福度（Ｗｅｌｌ－Ｂｅｉｎｇ）が高いまち 

 

（２）３つの視点による「Ｓｍａｒｔ ＫＯＴＯ」の実現 

視点１  

区民にやさしい 

デジタル技術を活用し利便性の向上を図るとともに、誰

もが等しく行政サービスを受けることができる 

視点２ 

職員が働きやすい 

柔軟に働ける職場環境の整備とＡＩやＲＰＡの活用によ

り、業務の効率化を図る 

視点３ 

ＤＸ基盤の整備 

区役所のデジタル化の基盤整備やまちづくりへのデジタ

ル技術の活用により、安全・安心・快適に暮らせる江東

区を実現する 

 

３ 今後のスケジュール（概要） 

令和６年１２月 素案報告 

令和７年 ３月 最終案報告 
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