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施策1
みどりの中の都市
「CITY IN THE 
GREEN」の実現

〈代表指標〉 水辺と緑に満足している区民の割合

みんなでつくる水辺と緑
区民・事業者による新たな緑化面積

【新規】 水辺と緑に関する活動に取り組んでいる区民の割合

水辺と緑のネットワークの形成 水辺・潮風の散歩道整備率

公園面積

【新規】 江東区では水辺や緑に親しむ機会があると回答した区民の割合

公共施設の緑化 【新規】 公共施設の緑化済み面積割合 （現行）区立施設における新たな緑化面積

【新規】 生物多様性の保全 【新規】 生物多様性の内容を知っている区民の割合

施策2
地球温暖化対策と
環境保全

〈代表指標〉 区内の年間CO2排出量

みんなで取り組むエコ意識の向上 環境に配慮した行動に取り組む区民の割合

【新規】 区内の事務所及び商業施設等、家庭の年間CO2排出量

再生可能エネルギーの普及促進と省エネルギー対策 地球温暖化防止設備導入助成件数

【新規】 区有施設におけるCO2年間排出量

再生可能エネルギー設備を導入した区施設数

環境汚染の意識啓発と防止 区内河川および海域の水質に関する環境基準適合割合

まちの美化推進 アダプトプログラム登録団体数

施策3
持続可能な

資源循環型地域社会
の形成

〈代表指標〉 区民 1 人当たり 1 日の資源・ごみの発生量

持続可能な資源循環型地域社会実現に向けた啓発
と情報発信

【新規】 ごみを減らす活動に取り組んでいる区民の割合

５R（リフューズ・リデュース・リユース・リペア・
リサイクル）の推進

【新規】 区民1人当たりの1日の区収集ごみ量

ごみの適正処理と資源化の一層の促進 【新規】 燃やすごみに含まれる資源物の割合
（現行）資源化率

事業系廃棄物の減量
事業系廃棄物の再利用率
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大綱 施策名 取組方針 成果指標
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施策4
良質で多様な保育
サービスの充実

〈代表指標〉 【新規】 保育所利用者（保護者）の満足度 （現行）保育所待機児童数

待機児童の解消
保育所待機児童数

【新規】 保育所の定員に対する入所割合

良質かつ多様な保育サービスの提供
保育所に対する指導検査実施完了割合

【新規】 指導検査において文書指摘のあった保育施設の割合

施策5
みんなで取り組む
子育て家庭への支援

〈代表指標〉 地域に見守られて子育てしていると感じる保護者の割合

子育て支援サービスの充実
【変更】 各種子育て支援サービスの合計利用者数 （現行）子育てひろば利用者数、リフレッシュひととき保育利用者数

必要な子育て情報が入手できる保護者の割合

子育て家庭への経済的支援・自立支援 子ども医療費助成件数

児童虐待の未然防止と虐待対応力の強化
しつけであってもこどもに体罰を与えてはならないと理解している区民の割合

【新規】 児童虐待を疑ったときの通告先を知っている区民の割合

施策6
一人一人に向き合う
学校教育の充実

〈代表指標〉 【新規】 江東区では児童・生徒一人一人に向き合った教育を推進していると考える保護者の割合

学習内容の充実
全国学力調査で都平均を100としたときの区の数値

【新規】 学習用端末を使った学習はわかりやすいと思う児童・生徒の割合

思いやりの心の育成
自分にはよいところがあると思う児童・生徒の割合

人の役に立つ人間になりたいと思う児童・生徒の割合

健康・体力の増進 全国体力調査で都平均を100としたときの区の数値

教員の資質・能力と学校の組織力の向上 【新規】 各種教員研修等に参加した教職員の割合 （現行）区主催の研修に参加した教員の延べ参加者数

施策7
多様なニーズに
応じた教育環境
の充実

〈代表指標〉 【新規】 学校生活は楽しいと思う児童・生徒の割合
（現行）一人一人を大切にした教育が行われていると思う区民の割合

多様な教育ニーズに応じた教育支援の推進 特別支援教室支援完了者割合

いじめ・不登校対策等の充実 いじめはどんな理由があってもいけないことだと思う児童・生徒の割合

学校・地域・家庭の連携の推進
【新規】 不登校児童・生徒のうち専門機関による支援を受けていない児童・生徒の割合

地域学校協働活動に参加したボランティア数

教育施設の整備・充実 【新規】 改築・改修を実施した学校数 （現行）小中学校における学習者用コンピューターの整備割合,大型提示装置・実物投影機の整備割合

施策8
こどもが
安全に過ごせる
居場所・環境づくり

〈代表指標〉 【変更】 こどもの安全・安心な居場所があると感じている区民の割合
（現行）江東きっずクラブ利用児童の満足度

こどもが安全で健やかに過ごすことができる居場所の確保

江東きっずクラブＢ登録を利用できなかった児童数

江東きっずクラブ利用児童の満足度

【新規】 児童館利用者数

こどもの安全を確保する地域環境の創出 行政・地域の活動により、こどもの安全・安心が確保されていると思う区民の割合

施策9
次代を担う青少年の
健全育成の推進

〈代表指標〉 青少年が健全に育つことができる環境が整っていると思う区民の割合

青少年が活動できる場の提供
【新規】 この１年にサークルや趣味を目的として区公共施設を利用または地域などの活動に参加したことのある

青少年の割合 （現行）青少年交流プラザの利用者数

青少年健全育成の担い手の養成・確保 【新規】 青少年指導者の登録者数 （現行）青少年指導者養成講習会への参加者数

関係機関・団体との連携強化による健全育成の推進

地域連携により実施した青少年健全育成事業数

【変更】 青少年相談をうけて状況が改善または心が軽くなったと感じる青少年の割合（現行）相談事業における相談件数

【新規】 「どこにも助けてくれる人がいない」「どこにも相談できる人がいない」とする青少年の割合

【新規】
青少年が安全に安心してｲﾝﾀｰﾈｯﾄを利用できる環境の整備

【新規】 SNSやスマートフォン等の安全な利用方法やルール、マナーについて学んだことがある青少年の割合
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施策10
魅力的で活力ある

区内産業・商店街の
形成

〈代表指標〉 区内の企業やお店が元気に活動していると思う区民の割合

経営力・競争力の強化 各種助成事業における助成件数

人材の確保・育成と事業承継 こうとう若者・女性しごとセンターの利用者で就職が決定した人数

創業への支援 創業支援資金の融資申込みをした事業者数

地域に根ざした商店街の振興 魅力ある商店街やお店が区内にあると思う区民の割合

施策11
人・地域をつなぐ

地域コミュニティの
活性化

〈代表指標〉 この1 年間に地域活動に参加した区民の割合

多様なコミュニティ活動への参加の促進
町会・自治会加入世帯数・加入率

【新規】 地域活動に関心がない区民の割合

コミュニティ活動を支える環境整備 気軽に利用できる地域活動施設があると思う区民の割合

地域・世代・国籍を超えた交流・共生の推進
【変更】 この一年間に地域イベントに参加したことがある区民の割合

（現行）地域イベントへの参加者数（区民まつり、各地区まつり、江東花火大会、国際交流のつどい）

施策12
多様性を認め合う
（ダイバーシティ）
社会の実現

〈代表指標〉 江東区は多様性を認め合い、誰もが尊重され、暮らしやすいまちであると思う区民の割合

人権と多様性を尊重する意識の醸成
【新規】 多様性について自分にも関わりがあると感じている区民の割合

(現行)江東区は多様性を認め合い、誰もが尊重され、暮らしやすいまちであると思う区民の割合

男女共同参画の推進 区の審議会等への女性の参画率

ワーク・ライフ・バランスの推進 仕事と生活の調和がとれた生き方を実現することが出来ていると答えた区民の割合

異性に対するあらゆる暴力の根絶 DV相談窓口を知っている区民の割合

施策13
生涯にわたり学習
できる環境の充実

〈代表指標〉 【変更】 趣味や学習などの集まりに参加している区民の割合

（現行）趣味や学習などに取り組んでいる区民の割合

生涯学習の促進
【新規】 学習や講座などから新たに学び、地域活動や仕事などに活かしたいと考えている区民の割合

（現行）学習や講座が得られた学びを地域活動や仕事に活かしている区民の数

図書館サービスの充実
図書館来館者数（年間）

図書館が学びの場として役立っていると感じている区民の割合

施策14
スポーツを楽しめる
環境の充実

〈代表指標〉 週１回以上スポーツ・運動を行う区民の割合

区民のスポーツ活動の促進
【新規】 週１回以上スポーツ・運動を行う障害者の割合 （現行）体育協会加盟団体・社会教育関係団体の登録団体数

【新規】 年１回以上スポーツ・運動を行う区民の割合

スポーツをしやすい環境の整備
区立スポーツ施設の利用者数

【新規】 区立スポーツ施設の利用者満足度

施策15
文化・歴史の継承と
観光振興

〈代表指標〉 江東区は魅力的な文化観光資源があると思う区民の割合

伝統文化の保存と継承
伝統文化公開事業の延べ参加者数

【新規】 江東区には未来に引き継ぎたい文化財、民俗芸能や伝統技能があると思う区民の割合

芸術・文化活動の支援 【新規】 江東区文化施設における発表活動への延べ参加者数 （現行）江東区文化施設における発表活動の実施件数

地域資源を活用した観光振興

観光ガイドの案内者数

【新規】 区が後援もしくは主催・共催した観光事業件数

【新規】 東京都モバイルデータを活用した訪都旅行者動態調査における区への来訪者数（国内旅行者・訪日外国人）
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施策16
切れ目のない支援に
よる母子保健の充実

〈代表指標〉 母子保健サービスが充実していると思う保護者の割合

妊娠・出産・子育て等に関する不安の軽減 新生児・産婦訪問指導実施率

健康診査と相談機会の充実 乳児（4か月児）健康診査受診率

施策17
健康づくりの推進と
保健・医療体制の
充実

〈代表指標〉 自分は健康だと思う区民の割合

健康教育・相談支援体制等の充実
65歳健康寿命

【新規】 悩みを抱えた時やストレスを感じた時、支援を求めることにためらいを感じる区民の割合

疾病の早期発見・早期治療 この１年間でがん検診を受診した区民の割合

保健・医療体制の充実と連携の促進
かかりつけ医を持つ区民の割合

【新規】 必要な時に、必要とする医療を受けられると思う区民の割合

施策18
感染症対策と
生活衛生の確保

〈代表指標〉 「手洗い」「咳エチケット」を実施している区民の割合

感染症対策の充実
結核罹患率（人口10万人当たり）

予防接種接種率（麻しん・風しん1期）

生活衛生の確保 食品検査における指導基準等不適率

施策19
高齢者支援と
活躍の推進

〈代表指標〉 生きがいや幸せを感じている高齢者の割合

高齢者の活躍の場づくりや地域活動の促進 地域活動や就労をしている高齢者の割合

地域包括ケアシステムの強化

長寿サポートセンター（地域包括支援センター）の活動内容を知っている区民の割合

【新規】 介護予防活動に取り組んでいる区民の割合
（現行）地域の介護予防活動グループへの参加者数

認知症サポーター養成講座受講者数

高齢者の生活の場の安定的確保 特別養護老人ホームの待機者数（1年以上待機している高齢者の人数）

施策20
障害者支援と
共生社会の実現

〈代表指標〉 障害者が社会参加しやすいまちだと思う区民の割合

障害者の自立・社会参加の促進
【新規】 まちで障害者が困っているときに声をかけたことのある区民の割合

区の就労・生活支援センターを通じて一般就労した人数

障害者施設の整備・充実 障害者グループホームの定員数

施策21
地域福祉と
生活支援の充実

〈代表指標〉 身近に生活の相談をすることができる人がいる区民の割合

地域を包括的に支援する体制の充実
【新規】 民生・児童委員や社会福祉協議会等、困りごとの相談先を知っている区民の割合

（現行）身近に生活の相談をすることができる人がいる区民の割合

福祉人材・事業者の確保・育成と質の向上
【変更】 区が確保・育成した福祉人材の人数

（現行）区が確保・育成した介護人材の人数

権利擁護の推進 江東区権利擁護センター「あんしん江東」における福祉サービス総合相談の件数

健康で文化的な生活の保障 生活保護受給世帯のうち 「その他世帯」の就労率
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施策22
計画的なまちづくり
の推進

〈代表指標〉 地域の特色を活かしたまちづくりが進んでいると思う区民の割合

計画的な土地利用の誘導 地域の特色を活かしたまちづくりが進んでいると思う区民の割合

区民とともに進めるまちづくり まちづくりの活動団体の組織数

魅力ある景観形成 江東区のまち並みが美しいと思う区民の割合

ユニバーサルデザインの推進
【新規】 江東区ではユニバーサルデザインの取り組みが進んでいると思う区民の割合

（現行）ユニバーサルデザインの理念を理解している区民の割合
（現行）やさしいまちづくり施設整備助成制度活用件数

施策23
良好な住宅の形成と
住環境の向上

〈代表指標〉 住環境に満足している区民の割合

多様なニーズに応じた住宅確保の支援 お部屋探しサポート事業の成約件数

良好な住環境の支援・誘導
歩道状空地の整備（延長/面積）

【新規】 マンション管理計画の認定件数 （現行）適正な維持管理をしている分譲マンションの管理組合数

施策24
便利で安全な道路・
交通ネットワークの
整備

〈代表指標〉 区内の移動環境に対する区民の満足度

安全で快適な道路の整備 無電柱化道路延長（区道）

安心を実感できる交通環境の整備

区内で発生した交通事故件数(自転車)
【新規】 区内で発生した交通事故件数に占める自転車の関与する割合

区内で発生した交通事故件数(高齢者)
【新規】 区内で発生した交通事故件数に占める高齢者の関与する割合

【新規】 交通ルールが定着していると思う区民の割合

公共交通網の充実 区内の移動環境に対する区民の満足度

施策25
災害に強い都市
の形成

〈代表指標〉 災害に強いまちづくりが進んでいると思う区民の割合

耐震・不燃化の推進
【変更】 特定緊急輸送道路沿道建築物の耐震化率 （現行）耐震化されていない特定緊急輸送道路沿道建築物の棟数

北砂三・四・五丁目地区における不燃領域率

水害対策の推進 江東区洪水ハザードマップを見たことがあり、自宅周辺の状況を理解している区民の割合

施策26
地域防災力の強化

〈代表指標〉 【新規】 「災害時に必要な備えができている」区民の割合
（現行）家具などの転倒防止策を行っている区民の割合

防災意識の向上（自助）
【新規】 １年以内に防災訓練などの防災活動に参加したことがある区民の割合

家具などの転倒防止策を行っている区民の割合

地域の防災活動・救助救援体制の強化（共助）
災害協力隊の数

【新規】 避難行動要支援者のうち、特に優先度の高い方の個別避難計画作成率(%)

災害対応力の強化（公助）
【新規】 避難者・帰宅困難者受入れにかかる事業者との協定締結数

（現行）区が備蓄している物資のうち避難所生活者分の食料の数

施策27
犯罪のない
まちづくり

〈代表指標〉 治安が良いと思う区民の割合

防犯意識の醸成と地域防犯力の向上
区内刑法犯認知件数

【新規】 日常生活で防犯対策をしている区民の割合

安全で安心な消費生活の実現
【新規】 消費者トラブルについて相談できる所を知っている区民の割合 （現行）消費者教育に関する講座の実施回数

【新規】 消費者相談件数
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大綱 施策名 取組方針 項目

計
画
の
実
現
に
向
け
て

実現１
開かれた区政と
区民の参画・協働
の実現

開かれた区政運営による透明性の向上

1日当たりの区ホームページアクセス件数

オープンデータのデータセット数

区長への手紙取扱件数

区民参画と協働の推進

公募による区民参画を行っている審議会・協議会の割合

【新規】 中間支援組織における地域貢献活動団体の相談件数
（現行）協働事業の提案数及び採択数

実現2
DXによる
区民サービス向上と
職員の育成

【変更】 DXの推進 （現行）ICT利活用の推進
【新規】 オンラインで申請できる手続きの割合

（変更前）マイナポータルを活用した電子申請件数

窓口サービスの向上 【新規】 キャッシュレス手続きの割合

職員の育成

職員自己啓発助成件数

年次有給休暇の年間平均取得日数

男性職員の育児休業取得率

自主企画調査実施人数

実現3
効率的かつ自主・自
律的な区政運営の推
進

効率的な区政運営の推進
新規・レベルアップ・見直し・廃止事業数

職員数

持続可能で安定的な財政運営のための基盤の強化

収納率（現年度分）
・特別区民税
・国民健康保険料
・介護保険料
・後期高齢者医療制度保険料

経常収支比率

公債費負担比率

基金残高と起債残高との差し引き額

公有財産の適切な管理と有効活用 ―

地方分権の推進 交流・連携している自治体数
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