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令和５年６月１３日 

政 策 経 営 部 企 画 課 

 

令和５年度行政評価について 

 

１ 概要 

○ 「施策評価」と「事務事業評価」の２つの評価から成る「行政評価

システム」を活用し、新長期計画の進行管理を効果的に実施。 

 施策評価 

 施策の成果や進捗状況、取り組みの方向性等について、主管部長

による評価、学識経験者等から成る外部評価委員会による評価を

実施。 

 事務事業評価 

 目的妥当性・有効性・効率性といった観点から、全ての事務事業

を評価。 

 

２ 令和５年度における主な取り組み 

（１）内部評価  

○ 一次評価として施策全体の評価と取組方針ごとの評価を行い、施策

評価シートにとりまとめる。 

○ 二次評価を予算編成前に確定し、評価結果に基づき施策の実施の 

あり方の見直しを図った上で、必要に応じて予算に反映。 

（２）外部評価  

○ 区民の視点に立った評価を行うため、内部評価（一次評価）後に、

学識経験者等から成る外部評価委員会による評価を実施。 
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３ 外部評価委員会について 

（１） 概要 

○ 令和３～５年度の３年間で全施策を評価。今年度は１２施策を対象。 

○ 専門的な見地から各施策等を評価・検証することにより、具体的な

改善策や方向性など、今後の施策展開の参考とする。 

○ 区民参画の一環として、区民 2,000 人を無作為抽出し、参加を希望

する方に「外部評価モニター」として外部評価委員会の議論を傍聴

してもらい、区の取り組みに関する意見を聴取。 

○ 今年度で全施策の評価が完了することから、これまでの外部評価総

括を実施。長期計画（後期）策定に向けた意見聴取も併せて行う。 

（２）構成 

○ 学識経験者及び評価経験者で構成。  

表 令和５年度外部評価委員 

  (敬称略、順不同 )  

 氏 名  所  属  分野  

1 
よしたけ ひろみち 

吉武 博通  

学校法人東京家政学院理事長 

筑波大学名誉教授  

経営管理論 
大学経営論 

2 
たけのうち かずゆき 

竹之内 一幸 
武蔵野大学法学部 法学部長 教授  

行政法  
公務員法  

3 
なかやま ゆき 

中山 由紀 
公認会計士  公会計  

4 
いまむら やすお 

今村 保雄 
公益財団法人 東京動物園協会理事長 

明治大学専門職大学院ガバナンス研究科兼任講師  
行政計画  

5 
こうの ひろこ 

河野 博子 

ジャーナリスト、大正大学客員教授 
元 読売新聞編集委員  
(ニューヨーク支局長・社会部次長・ロサンゼルス支局長・都庁記者クラブキャップ) 

環境・国際 

6 
かわかみ まきこ 

河上 牧子 
明治大学地域ガバナンス研究所客員研究員  
（都市科学博士）  

防災・  
都市計画  

（３） 進め方とスケジュール 

○ ガイダンス …６月２３日 

○ ヒアリング …７月４日、７日、１１日、１４日、１８日、２１日 

○ とりまとめ …８月８日 

○ 外部評価総括…３月（予定） 
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４ 令和５年度行政評価スケジュール 

 

 

 

 

4
月

5
月

6
月

7月
8
月

9
月

10
月

1
1
月

12
月

1
月

2
月

3
月

施 策 評 価

外 部 評 価 内 部 評 価

事 務 事 業 評 価

予
算
編
成
等

施 策 二 次 評 価 案 確 定

【区
民
ア
ン
ケ
ー
ト
】

該
当
指
標
の

現
状
値
取
得

〔主
管
部
長
・

関
係
部
長
〕

施
策
一
次
評
価

〔
各
所
管
課
長
〕

事
務
事
業

一
次
評
価

〔 企 画 課 〕

施 策 二 次 評 価 案 作 成

〔
企
画
課
・
財
政
課
〕

見
直
し
対
象
事
業
(案
)選
定

一
次
評
価

一
次
評
価

二
次
評
価

〔
各
所
管
課
〕
令
和
6年
度
予
算
要
求

「 長 期 計 画 の 展 開 ２ ０ ２ ４ ( 素 案 ) 」

施 策 評 価 結 果 を 区 議 会 に 報 告

事 務 事 業 二 次 評 価 の 確 定

「 長 期 計 画 の 展 開 ２ ０ ２ ４ ( 案 ) 」 事 務 事 業 評 価 結 果 を 区 議 会 に 報 告

「 長 期 計 画 の 展 開 ２ ０ ２ ４ 」 発 行 （ ４ 月 配 布 ）

【
区
議
会
】

令
和
6
年
度
予
算
案
審
議

・
議
決

【 内 部 評 価 ヒ ア リ ン グ 】

企 画 課 長 ・ 計 画 推 進 担 当 課 長 ・ 財 政 課 長

に よ る 主 管 ・ 関 係 課 長 ヒ ア リ ン グ

7
月
下
旬
～
8
月
中
旬

『
行
政
評
価
結
果
へ
の
取
り
組
み
』

『見
直
し
対
象
事
業
へ
の
取
り
組
み
』

6月
中
旬

依
頼

〔
各
所
管
課
〕

新
規
・
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
事
業
検
討

施
策
評
価

シ
ー
ト

二
次
評
価

〔
企
画
課
・
財
政
課
〕

令
和
6
年
度
予
算
の
査
定

及
び
事
務
事
業
二
次
評
価

9
月
初
旬

【 第 １ 回 】 委 員 の 委 嘱 ・

ガ イ ダ ン ス

外
部
評
価
モ
ニ
タ
ー

5月
下
旬
無
作
為
抽
出
で
案

内

【 第 ２ ～ ４ 回 】

班 別 の 関 係 課

ヒ ア リ ン グ

（ 各 班 ６ 施 策 ）

【 第 ５ 回 】 外 部 評 価 結 果 報 告

ま と め

【 総 括 】 3 年 間 の 外 部 評 価

総 括
※ 長 期 計 画 （ 後 期 ） に つ い

て 外 部 評 価 委 員 に 意 見 聴 取

予 定
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５ 施策評価（外部評価）対象施策一覧 

実施 
年度 評価対象施策  施策主管部長  施策主管課  日程 

令
和
３
年
度 

施策 3 持続可能な資源循環型地域社会の形成  環境清掃部長  清掃リサイクル課 －  

施策 4 良質で多様な保育サービスの充実  こども未来部長 保育計画課  －  

施策 5 みんなで取り組む子育て家庭への支援  こども未来部長 こども家庭支援課 －  

施策 6 一人一人に向き合う学校教育の充実  教育委員会事務局次長  指導室  －  

施策 7 多様なニーズに応じた教育環境の充実  教育委員会事務局次長  教育支援課  －  

施策 12 多様性を認め合う (ダイバーシティ )社会の実現 総務部長  人権推進課  －  

施策 25 災害に強い都市の形成  都市整備部長  建築調整課  －  

施策 26 地域防災力の強化  総務部長  防災課  －  

令
和
４
年
度 

施策 1 みどりの中の都市「CITY IN THE GREEN」の実現 土木部長  管理課  －  

施策 2 地球温暖化対策と環境保全  環境清掃部長  温暖化対策課  －  

施策 8 こどもが安全に過ごせる居場所・環境づくり  教育委員会事務局次長  地域教育課  －  

施策 13 生涯にわたり学習できる環境の充実  地域振興部長  文化観光課  －  

施策 14 スポーツを楽しめる環境の充実  地域振興部長  スポーツ振興課 －  

施策 15 文化・歴史の継承と観光振興  地域振興部長  文化観光課  －  

施策 16 切れ目のない支援による母子保健の充実  健康部長  保健予防課  －  

施策 23 良好な住宅の形成と住環境の向上  都市整備部長  住宅課  －  

施策 27 犯罪のないまちづくり  総務部長  危機管理課  －  

計画の実現② 効率的な区政運営と職員の育成  政策経営部長  企画課長  －  

令
和
５
年
度
（
予
定
） 

施策 10 魅力的で活力ある区内産業・商店街の形成  地域振興部長  経済課  7/4(火) 

計画の実現③ 自主・自律的な区政運営の推進  政策経営部長  企画課長  7/4(火) 

施策９ 次代を担う青少年の健全育成の推進  地域振興部長  青少年課  7/7(金) 

施策 21 地域福祉と生活支援の充実  福祉部長  福祉課  7/7(金) 

施策 19 高齢者支援と活躍の推進  福祉部長  地域ケア推進課 7/11(火) 

施策 20 障害者支援と共生社会の実現  障害福祉部長  障害者施策課  7/11(火) 

施策 17 健康づくりの推進と保健・医療体制の充実  健康部長  健康推進課  7 / 1 4 (金 ) 

施策 18 感染症対策と生活衛生の確保  健康部長  保健予防課  7 / 1 4 (金 ) 

施策 22 計画的なまちづくりの推進  都市整備部長  都市計画課  7/18(火 ) 

施策 24 便利で安全な道路・交通ネットワークの整備  土木部長  地域交通課  7/18(火 ) 

施策 11 人・地域をつなぐ地域コミュニティの活性化  地域振興部長  地域振興課  7 / 2 1 (金 ) 

計画の実現① 開かれた区政と区民の参画・協働の実現  政策経営部長  企画課長  7 / 2 1 (金 ) 


