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令 和 ３ 年 １ ０ 月 ７ 日 
こども未来部児童相談・養育支援担当 

 
江東区亀戸子ども家庭支援センターの指定管理者の指定について 

 

１ 施設の名称・指定管理者候補者・指定期間 

施設の名称 指定管理者候補者 指定の期間 

江東区亀戸子ども

家庭支援センター 
東京都世田谷区上北沢三丁目 

8 番 19 号 

社会福祉法人 雲柱社 

理事長 服部 榮 

令和 4 年 4 月 1 日から 

令和 9 年 3 月 31 日まで 

 
２ 選定方法 

  公募選定の方法  

 （１）第一次審査 

応募申請時に提出された事業計画書、収支計画書等の書類を基に審査を行い、

総合的な審査を行った結果、応募のあった１法人が配点の６割以上の得点を獲

得したため、第一次審査を通過した。 

 （２）第二次審査 

第一次審査を通過した同法人に対して、現地視察・ヒアリング審査及びプレゼ

ンテーション審査を実施し、総合評価により指定管理者候補者として選定した。 

 
３ 選定の経緯 

日 付 会 議 名 内 容 

令和 3年 3月 23 日 
第 1 回指定管理者選定評価委員会 

子ども家庭支援センター専門部会 

募集要項(案)、選定基準(案)、評価

基準(案)の決定 

令和 3年 5月 12 日 
令和 3年度第 2回公の施設に係る 

指定管理者選定評価委員会 

募集要項、選定基準、評価基準の

決定 
令和 3年 5月 21 日  募集要項の配布開始（区報等） 
令和 3年 6月 3日  募集説明会 
令和 3年 6月 18 日  指定申請書類募集締切 

令和 3年 7月 6日 
第 2 回指定管理者選定評価委員会 

子ども家庭支援センター専門部会 
第一次審査通過法人決定 

令和 3年 7月 16 日  
第二次審査実施 

（現地視察・ヒアリング審査） 

令和 3年 7月 20 日  
第二次審査実施 

（プレゼンテーション審査） 

令和 3年 8月 6日 
第 3 回指定管理者選定評価委員会

子ども家庭支援センター専門部会 

選定評価委員会に推薦する候補者

選定 

令和 3年 8月 27 日 
令和 3年度第 4回公の施設に係る 

指定管理者選定評価委員会 
指定管理者候補者の決定 
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４ 選定結果 

 （１）応募状況 

① 募集説明会参加事業者数：２法人 

② 施設見学会参加事業者数：１法人 

③ 申請事業者数     ：１法人 

 

（２）第一次審査の結果 

評 価 項 目 合計点 (社福)雲柱社 

１ 運営・受託する姿勢や意欲 120 113 

２ 子ども家庭支援センター事業運営 400 357 

３ 施設管理・運営 140 115 

４ 業務の体制 100 78 

５ 収支計画 40 29 

６ 法人の運営状況 180 146 

７ 江東区への貢献度 20 20 

合計得点 

（得点率） 
1,000 

858 

（85.8%） 

 

（３）第二次審査の結果 

評 価 項 目 合計点 (社福)雲柱社 

現地視察・ヒアリング審査 

１ 利用者対応全般 300 277 

プレゼンテーション審査 

２ 施設の役割の理解 40 39 

３ 管理・運営体制 120 104 

４ 準備計画 40 34 

５ 運営・受託する姿勢や意欲 40 40 

二次審査全体 

６ 二次審査を通じて 60 54 

合計得点  

（得点率） 
600 

548 
（91.3%） 
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（４）総合結果 

評 価 項 目 合計点 (社福)雲柱社 

第一次審査 1,000 858 

第二次審査 600 548 

合計得点 

（得点率） 
1,600 

1,406 

（87.9%） 

評価段階 ― A 

 

５ 選定理由 

 現地視察・ヒアリング審査では、こどもの特性に合わせたきめ細かな対応や保護

者同士の交流創出への積極的な働きかけ等、様々な面において優れた事業運営がな

されていること、空間づくりや情報掲示等、施設環境の整備にも常に改良に取り組

む姿勢があることが確認できた。 
書類・プレゼンテーション審査では、センターの役割や区の施策目標が適切に認

識されていること、職員のスキル養成やトラブル対応に係る法人の堅固な体制、亀

戸地区の地域課題が的確に把握されていること等が高く評価された。 
 以上より、今後５年間の指定期間において、法人のノウハウを生かした良好かつ

安定的な運営が期待できるものと評価し、同法人を指定管理者候補者として選定し

た。 


