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令和２年３月６日 

健康部保健予防課 

 

新型コロナウイルス感染症への対応状況について 

 

１ コロナウイルス 

  中華人民共和国湖北省武漢市において、令和元年１２月以降、新型コロナウ

イルスに関連した肺炎患者が発生し、現在、日本を含む世界各地で患者が報告

されている。１月３０日、世界保健機関（ＷＨＯ）は「国際的に懸念される公

衆衛生上の緊急事態」に該当するとし、国は２月１日、新型コロナウイルス感

染症を指定感染症に指定した。感染経路は、咳やくしゃみの飛沫を吸い込むこ

とによる飛沫感染と、ウイルスが付着した手で目・口・鼻をさわることによる

接触感染であり、感染すると発熱、咳などの呼吸器症状が出現し、高齢者や基

礎疾患のある方は重症化する場合がある。 

 

２ 国内外の発生状況 （令和２年２月２７日１０時３０分現在） 

  感染者数：８２，０９１人（※日本１８６人、クルーズ船７０５人） 

  死亡者数：  ２,７９６人（日本 ３人） 

  ※うち無症状病原体保有者が日本１９人、クルーズ船３９２人 

 

３ これまでの区の対応 

 ・１月２２日 相談窓口の設置（保健所保健予防課） 

 ・１月２８日 保健所危機管理連絡会の設置 

 ・１月３１日 江東区危機管理対策本部設置、第１回会議 

・２月 ７日 帰国者・接触者電話相談センターの設置（保健所保健予防課） 

・２月１５日 江東区危機管理対策本部第２回会議 

・２月１７日 江東区危機管理対策本部第３回会議 

 ・２月２０日 江東区危機管理対策本部第４回会議 

 ・２月２８日 江東区危機管理対策本部第５回会議 

 

 ・区民等への周知 

   ・１月２２日 区ホームページ 

・１月２７日から３０日 区内保育園・区立幼稚園・小学校・中学校・義 

務教育学校の保護者向け注意喚起、福祉施設向け注意喚起 

資料 17



2 

 

・１月２７日 区ツイッター・フェイスブック 

・１月２９日 こうとう安全安心メール、防災関連情報ツイッター 

・こうとう区報（２月１日号・２月１１日号・２月２１日号・３月１日号） 

 

４ 周知内容 （令和２年２月２７日現在） 

〇次のいずれかに該当する方は、保健所相談窓口にご相談ください。 

①風邪の症状や３７．５度以上の発熱が４日以上続く方 

②強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸困難）がある方 

※高齢者や基礎疾患がある方等は上記いずれかの状態が２日程度続く場合 

※妊婦の方は、念のため早めにご相談ください。 

 〇風邪や季節性インフルエンザ対策と同様に、手洗いの徹底やマスクの着用な

ど通常の感染症対策に努めてください。 

 

５ 区民等からの相談状況 

１月２１日（火）から２月２７日（木）まで １,０７３件 

【主な相談内容】 

・健康不安についての相談と検査ができる医療機関の照会（区民） 

・中国に渡航している従業員等への対応確認（企業） 

・検査基準や患者受け入れ態勢の確認（医療機関） 

 

６ 相談窓口・コールセンター （令和２年２月２７日現在） 

  【一般相談】 

 ・江東区相談窓口（平日 8:30～17:15）         ３６４７－５８７９ 

・東京都相談窓口（9:00～21:00 土・日・休日も実施）０５７０－５５０５７１ 

 ・厚生労働省相談窓口（9:00～21:00 土・日・休日も実施） 

０１２０－５６５６５３ 

 【帰国者・接触者電話相談センター】 

・江東区帰国者・接触者電話相談センター（平日 8:30～17:15） 

                             ３６４７－５８７９ 

 ・東京都帰国者・接触者電話相談センター（２３区等合同設置で平日 17:00～翌

日 9:00、土・日・休日は終日実施）           ５３２０－４５９２ 

 

７ 今後の対応 

 ・国、東京都の対策にあわせ、必要な対応を行う。 


