
江東区立図書館電子書籍貸出システム導入・運用業務プロポーザル
評価基準（第１次審査）

評価項目 配点

仕様を的確に踏まえ、明確かつ具体的に提案されているか。 10

事業を効果的・効率的に実施するための提案がされているか。 10

提案内容の実現性 実施方法等が具体的で実現性があるか。 5

事業への理解・知識 事業内容及び目的に関する理解・知識が十分にあるか。 5

コンテンツの充実度

事業の目的に沿ったコンテンツ（電子書籍の冊数、種類等）を確保してい
るか。
ａ優良　和書総数１０万点以上かつ条件１～４をすべて満たす
ｂ良　和書総数７万点以上かつ条件１～４をすべて満たす
ｃ普通　和書総数７万点以上かつ条件１を満たし、条件２～４のいずれか
　　　　　１つを満たす
ｄやや不十分　和書総数６万点以上
ｅ不十分　和書総数６万点未満

条件１：和書の絵本、児童書の総数５千点以上
条件２：文学コンテンツ数１万点以上
条件３：文学以外のコンテンツ数３万点以上
条件４：同時接続（同時利用者）数に制限のないコンテンツが１００点以上

25

文字拡大や音声読上機能、視覚障害者用テキスト版サイト等、利用者が
自身に合った利用環境を設定できるコンテンツの数は十分か。
下記条件１～５のうちいずれか１つを満たしている和書のコンテンツ数で
評価
ａ優良　５千点以上　ｂ良　４千点以上　ｃ普通　３千点以上
ｄやや不十分　２千点以上　ｅ不十分　２千点未満

条件１：自動ページ送りができる
条件２：色反転表示ができる
条件３：文字の大きさを変更できる
条件４：音声読上が行える
条件５：読上のスピードを変更できる

20

文字拡大や音声読上機能、視覚障害者用テキスト版サイト等、利用者が
自身に合った利用環境を設定できる機能があるか。

20

独自資料公開機能
区保有独自資料の公開機能は、多様なコンテンツを取り扱うことができる
か（種類、掲載容量等）。

10

管理者機能
管理者機能として利用促進につながる機能を備えているか。また、機能
利用に対するサポート体制が整備されているか。

10

利用者機能
貸出、予約、検索、閲覧等において、利用者が使いやすい機能が備わっ
ているか。

15

システムの安全性
安定的なシステム稼働のための運用、セキュリティ対策、保守方法が提
案されているか。

15

追加提案 追加提案された機能、サービスは、本区にとって有用であるか。 5

提案内容を実施できる人員が確保されているか。 5

業務完了に至るまでの計画が明確に説明されているか。 5

業務実績

本業務と同種・類似業務の実績があるかどうか。
ａ優良　導入自治体が30以上かつ23区での実績が5以上ある
ｂ良   　導入自治体が20以上かつ23区または政令指定都市での実績が
　　　　　5以上ある
ｃ普通　導入自治体が20以上
ｄやや不十分　導入自治体が15以上
ｅ不十分　導入自治体が15未満

10

価格点 30

200合計

※5段階評価とし、配点は以下の通り。
30点満点　優良：30点　良：24点　普通：18点　 やや不十分：12点  不十分：0点
25点満点　優良：25点　良：20点　普通：15点　 やや不十分：10点  不十分：0点
20点満点　優良：20点　良：18点　普通：12点　 やや不十分： 8点   不十分：0点
15点満点　優良：15点　良：12点　普通： 9点　 やや不十分： 6点　 不十分：0点
10点満点　優良：10点　良： 8点　普通： 6点　 やや不十分： 4点　 不十分：0点
 5点満点　優良：  5点　良： 4点　普通： 3点　 やや不十分： 2点　 不十分：0点

全体の評価

提案内容の的確性

評価内容

提案項目

業務実施面

業務実施体制

提案価格/予定価格の％を小数点以下切上げして算出。
a優良　86～90%　b良　91～93％　ｃ普通　94～96％
ｄやや不十分　97～99%　e不十分　100%、85%以下

アクセシビリティ機能



江東区立図書館電子書籍貸出システム導入・運用業務プロポーザル
評価基準（第２次審査）

評価項目 配点

提案内容の実現性 実施方法等が具体的で実現性があるか。 5

事業への理解・知識 事業内容及び目的に関する理解・知識が十分にあるか。 5

コンテンツの充実度
コンテンツの内容は、利用者が読みたくなるものが確保されてい
るか。

15

アクセシビリティ機能
文字拡大や音声読上機能、視覚障害者用テキスト版サイト等の
環境設定機能は、多様な利用者に使いやすいものであるか。

15

独自資料公開機能 区保有独自資料の公開機能は、使いやすいものであるか。 5

管理者機能
管理者機能は使いやすいものであるか。また、操作説明等、管
理者機能利用に対するサポート体制が整備されているか。

5

利用者機能
電子図書館のサイトや書籍閲覧画面は利用者にとって使いやす
い機能が備わっているか。

10

システムの安全性
安定的なシステム稼働のための運用、セキュリティ対策、保守方
法が提案されているか。

10

追加提案 追加提案された機能、サービスは、本区にとって有用であるか。 5

プレゼンテーション 発表における姿勢
説明や質疑応答での受け答えは的確で、熱意が感じられるもの
であったか。

5

100

※5段階評価とし、配点は以下の通り。
15点満点　優良：15点　良：12点　普通：9点　やや不十分：6点　不十分：0点
10点満点　優良：10点　良： 8点　普通：6点　やや不十分：4点　不十分：0点
 5点満点　優良：  5点　良： 4点　普通：3点　やや不十分：2点　不十分：0点

評価内容

全体の評価

提案内容の的確性

提案項目

業務実施面 業務実施体制
提案内容を実施できる人員及び業務完了に至るまでの計画に実
現性があるか。

10

仕様を的確に踏まえ、事業を効果的・効率的に実施するための
提案が明確かつ具体的にされているか。

10

合計


