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58.0%

40.0%

2.0%

男性

女性

無回答

12.0%

28.0%

42.0%

12.0%

6.0%

１０代
２０代
３０代
４０代
５０代
６０代
７０歳以上

インクルーシブな公園づくりのためのアンケート調査（WEB外国人アンケート） 
集計結果【詳細版】 

１．調査の概要 
（１）⽬ 的︓ 利用者が「楽しい」・「訪れたい」と感じられる魅力ある公園づくりを進めるための「（仮称）江

東区公園マスタープラン」策定にあたり、外国人の公園利用の現状を把握するとともに、公園
に関する意見・意向等をインクルーシブな公園づくりに反映することを目的とする。 

（２）⽅ 法︓ 外国人支援団体やSNSなどを通じてアンケート協力を依頼。２次元コードを読み込み、WEBか
ら回答。 

（３）対 象︓ 区内在住、在勤、在学の外国籍の方 

（４）期 間︓ 令和７年１０月１４日（火）～ １１月９日（日） 

（５）回収数︓ ５０件（やさしい日本語14件、中国語20件、英語16件） 

（６）主な内容︓ （１）利用の頻度・理由について 
 （２）利用状況について 
（３）公園のルールについて 
 （４）その他（自由意見） 

 

２．回答者の基本データ 

＜性別＞                             

                                                                  【回答言語別】 

   

 

 

 

 

 

 

＜年代＞  

【回答言語別】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

参考資料1-4 

50.0%

62.5%

40.0%

42.9%

37.5%

60.0%

7.1%

0% 50% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

男性 女性 無回答

18.8%

15.0%

14.3%

31.3%

35.0%

64.3%

25.0%

40.0%

7.1%

18.8%

10.0%

14.3%

6.3%

0% 50% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

10代 20代 30代 40代 50代 60代 70歳以上

j-matsui16
長方形

j-matsui16
スタンプ
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26.0%

20.0%

10.0%

30.0%

8.0%

2.0%
2.0% 2.0%

城東北部地区

城東南部地区

深川北部地区

深川南部地区

南部地区東

南部地区西

湾岸地区

区内在勤・在学

無回答

＜居住地区＞                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【回答言語別】 

 
 
 
 
 
 
 
 
＜公園が与える身心への影響について＞                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【回答言語別】 

  

62.0%

30.0%

2.0%

2.0%

4.0%

影響を受けている

少し影響を受けている

あまり影響を受けていない

影響を受けていない

わからない

28.6%

25.0%

25.0%

21.4%

12.5%

25.0%

14.3%

6.3%

10.0%

21.4%

43.8%

25.0%

7.1%

15.0%

6.3% 6.3%

7.1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

城東北部地区 城東南部地区 深川北部地区 深川南部地区 南部地区東
南部地区西 湾岸地区 在勤在学 無回答

64.3%

43.8%

75.0%

21.4%

50.0%

25.0%

7.1% 7.1%

14.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

影響を受けている 少し影響を受けている あまり影響を受けていない 影響を受けていない わからない

 公園が与える身心への影響について、少なからず影響を受けていると考える回答者が90％以上と、他の
アンケート結果と比較して多く、外国人の日常の身心の健康と公園は密接に関わっていることが伺える。 
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28.0%

24.0%20.0%

18.0%

10.0%

ほとんど 毎日 行く

週に２～５回 行く

週に１回 行く

月に２～３回 行く

年に 何回か 行く

３．調査結果 
（１）利用の頻度・理由について 

 
 
                         
 
 
 
  
   
 
 
 
 
＜回答言語別＞ 

 
 

あなたは公園にどのくらい行きますか。 

あなたが 公園に行く理由はなんですか？ 

42.9%

18.8%

25.0%

7.1%

25.0%

35.0%

21.4%

31.3%

10.0%

21.4%

12.5%

20.0%

7.1%

12.5%

10.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

ほとんど 毎日 行く 週に２～５回 行く 週に１回 行く 月に２～３回 行く 年に 何回か 行く

26

21
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14
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7

6

3

0

0 5 10 15 20 25 30

休憩・リラックスしたいから

季節の移り変わりや景色を楽しむため

体操やウォーキングなど、健康のため

子どもや孫と遊ぶため

自然にふれたいから

イベントや 行事に参加するため

ペットの散歩のため

スポーツや レクリエーションをするため

特に理由はないけど行く

食べたり飲んだりするため

音楽やダンスを楽しむため

その他

（人）（人）



4 

＜回答言語別＞ 

 
 
  

8

6

5

7

5

4

4

5

4

1

0

8

6

7

3

5

4

3

2

1

2

1

0

10

9

7

8

8

6

3

2

2

3

2

0 5 10 15

休憩・リラックスしたいから

季節の移り変わりや景色を楽しむため

体操やウォーキングなど、健康のため

子どもや孫と遊ぶため

自然にふれたいから

イベントや 行事に参加するため

ペットの散歩のため

スポーツや レクリエーションをするため

特に理由はないけど行く

食べたり飲んだりするため

音楽やダンスを楽しむため

その他

やさしい日本語 英語 中国語
ｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎ

（人）

ｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎ

（人）

ｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎｎ

（人）

 回答者の約72％が、週に一回以上公園を利用しており、「休憩・リラックスのため」、「四季や景色を楽
しむため」、「健康のため」など、自然の中での癒しや健康増進を目的とした利用が多い傾向にある。 
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（２）利用状況について 
 
 

 
＜回答言語別＞ 

 
 
 
 

 
＜回答言語別＞ 
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29

27

0 5 10 15 20 25 30 35

日曜日・祝日

土曜日

平日

（人）

27

18
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5
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0 5 10 15 20 25 30

午後（12～17時）

午前中（８～12時）

夕方（17～20時）

夜（20時～）

朝 はやく（～８時）

（人）（人）
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7

2

1

0 5 10 15

午後（12～17時）

午前中（８～12時）

夕方（17～20時）

夜（20時～）

朝 はやく（～８時）

やさしい日本語 英語 中国語

（人）（人）（人）

あなたが公園によく行く時間はいつですか？ 

あなたが公園によく行く曜日はいつですか？ 

11

11

8

8
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11

13

11

8

0 5 10 15

日曜日・祝日

土曜日

平日

やさしい日本語 英語 中国語

（人）（人）（人）
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54.0%

18.0%

12.0%

6.0%

2.0%
8.0%

徒歩５分くらいの近くの公園

自転車で行く公園

車・電車・バスで行く公園

江東区以外の公園

その他

無回答

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜回答言語別＞ 

 
 
 
 

 
身体を動かすのがきらいだから ・・・・・・・・ １（中国語） 
行きたいと思える公園がないから ・・・・・・ １（中国語） 
なんとなく ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  ２ (英語) 
 

  

※問１で7.ほとんど行かないと答えた方であなたが公園に行かない理由はなんですか？ 

あなたがよく 行く公園はどんな公園ですか？ 

64.3%

37.5%

60.0%

7.1%

31.3%

15.0%

14.3%

6.2%

15.0%

14.3%

6.2% 6.2% 12.5%

10.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

徒歩５分くらいの近くの公園 自転車で行く公園 車・電車・バスで行く公園
江東区以外の公園 その他 無回答

 特に日曜や祝日に公園を利用する回答者が多く、利用する主な時間帯は12～17時が多い。 
 回答者の約72％が、徒歩や自転車を利用して行く、身近な公園を主に利用している。 
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64.0%
10.0%

26.0%

知っている

知っているが、あまり気にしていない

知らない

16.0%

84.0%

ある

ない

（３）公園のルールについて 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜回答言語別＞ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
＜回答言語別＞ 

あなたは江東区の公園にルールがあることを知っていますか？ 

あなたは 江東区の公園を使うときに、困ったことがありますか？ 

78.6%

56.3%

60.0%

14.3%

6.3%

10.0%

7.1%

37.5%

30.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

知っている 知っているが、あまり気にしていない 知らない

28.6%

12.5%

10.0%

71.4%

87.5%

90.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

やさしい日本語

英語

中国語

ある ない
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  ●公園利用の際に困ったこと 

内容 件数 具体の意見 

喫煙・タバコ ３ 

 ときどき喫煙者がいること。また、公園近くに喫煙所があり、いつも副流煙が漂
ってきて、遊んでいる子どもやベビーカーに乗せた子どもも吸ってしまうこと。 

 公園が禁煙なのに、公園のベンチに座ってタバコを吸う人が多い。子供と一緒
に遊ぶ時などもタバコを吸っている人から出来るだけ離れて遊んでいるが、完全
にはタバコの匂いが避けられない。「禁煙」のサインなどの真横に座ってタバコを
吸う人もよく見かける。 

 歩きタバコをしている人がたまにいる。 
ゴミ １  ゴミが残されているケースが散見される。 
日除け １  休憩できるベンチがなく、木陰や日よけになる場所もない。 
駐輪場 １  自転車駐輪場が少ない。 
その他 １  一部公園施設で予約が必要だが、空いるのに予約できないことがある。 

 
 
 
 
 
 
 
  

 回答者の約74％が江東区の公園にルールがあることを知っており、その内、ルールをあまりに気にしていな
い回答者は約10％。 

 英語や中国語の回答者が、やさしい日本語の回答者と比較して「知らない」と回答する割合が高く、日本
語の案内板などがわからない可能性も考えられる。 

 公園利用の際に困ったこととして、喫煙やゴミなど、利用マナーに関する内容が比較的多い。 
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（４）その他（自由意見） 
 
 
 

内容 件数 具体の意見 

日陰 ３ 

 公園が多く、子育てで大変助かっているが、日陰を増やす、すべり台などの遊
具の材質を変える等、夏の猛暑対策をしてほしい。 

 すべての公園にあずまやを設置するか、日陰を作れる木を植えてほしい。夏は
日差しが強すぎて、子どもが遊べない。 

 特に遊び場の周りでは日陰になる場所をもっと増やしてほしい。 

照明 ２ 
 公園はいつも日が暮れると人通りが少なくなってしまうため、夜間の活動を促
進するためにも、適切に照明設備を増やしてほしい。 

 夜間でも安全のため、ライトをもっと明るくしてほしい。 

施設・設備 ３ 

 トイレを増やしてほしい。 
 もっとバーベキューがしやすい公園があると良い。テーブルと椅子を用意してくれ
るだけで十分です。 

 ドッグランに草がなく、そのせいでとても埃っぽい。 

自然 ２ 

 広い公園だと普段ビルに隠されている空が広く見えて目が癒され、大きな木な
どに囲まれている公園だと周りのビルが見えなくて自然で目が癒される。どちらも
癒されてありがたい。 

 もっと緑を増やし、植物や木・苔を多くして、石を減らしてほしい。 

管理 ２  きれいな公園で手入れが行き届いていて人々も親切。 
 夏の間、もっと頻繁に草刈りをする必要がある。 

運営・活用 １  イベントをたくさん行いたい。 

感想 ２ 
 良いですね。 
 とても良いと思います。江東区がより多くの方々を受け入れる都市となり、多く
の外国人投資を呼び込み、さらなる発展につながると考えます。 

 

江東区では、誰でも楽しく使える公園を整備したいと考えています。公園について思ったことがあれば、自由に
書いてください。 

 特に日陰に関する要望や、照明をはじめとする公園施設・設備に関する要望などが多いことが伺える。 
 現在の公園の状態に満足している意見も多く、インクルーシブな公園整備に向けた取組みについて、好感
を持つ意見なども見られた。 
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