
AIごみ分別検索サービス導入及び運用保守業務委託　評価基準

1次審査 2次審査

1 仕様を的確に踏まえ、明確かつ具体的に提案されているか。 10 10

2 事業を効果的・効率的に実施するための提案がされているか。
事業自体の提案と合わせ、利用実績の把握や応答性を向上さ
せるための検証方法について提案され、内容は十分か。

10 10

提案内容の実現性 3 実施方法等が具体的で実現性があるか。 10 10

事業への理解・知識 4 事業内容及び目的に関する理解・知識が十分にあるか。 5 5

応募に対する熱意 5
本審査に臨む態度、姿勢は本業務への熱意を強く感じさせるものか。また、提案内容の説明
はわかりやすいか。

5

質疑応答の的確さ 6 質疑に対し、的確に回答できているか。 5

7 業務開始から完了に至るまでの計画が明確に示されているか。 令和7年12月までに導入、令和8年1月に運用開始 10 10

8 提案内容を実施できる十分な人員や体制が確保されているか。 5 5

システム構築 9 システムの提案内容は、必要な機能を備えているか。
区民が資源・ごみの分別を検索するにあたり充分な機能が備
わっており、年代・国籍を問わず使いやすいデザイン・操作性で
あるか。

10 10

運用・保守 10
円滑かつ確実な運用が期待できるものであるか。また、セキュリティ対策を十分に施し、安全
かつ確実なものであるか。障害発生時に迅速な対応ができるか。

管理者が編集しやすい操作性であるか。第三者による改ざんを
防止する措置がなされているか。

10 10

効果検証 11 区民の利用状況が把握でき、応答率を向上させるための検証・改善が行えるか。 10 10

導入支援 12
操作マニュアル等の管理者支援方法、効果的な事業周知方法（チラシなど）の提案がされてい
るか。

5 10

業務実績 13 地方公共団体において、本業務と同種・類似業務の実績があるか。 5

価格点 14 委託上限額に対する価格の優位性があるかどうか。 10

100

100

事務局採点

評価項目 評価内容 補足・評価の観点
配点

提案全体の評価

提案内容の的確性

業務実施面 業務実施体制

提案項目

第2次審査　合計

第1次審査　合計

第1次・第2次審査　総合 200

【採点基準】
10点配点　10点：大変優れている　8点：優れている　6点：標準程度　4点：やや劣る　2点：劣る　0点：採点不能
 5点配点　　5点：大変優れている　4点：優れている　3点：標準程度　2点：やや劣る　1点：劣る　0点：採点不能

事務局採点欄
No13.業務実績・・・本区及び他自治体（規模不問）類似業務実績　5点：5件以上　4点：4件　3点：3件　2点：2件　1点：1件　0点：0件
No14.価格点・・・10点：委託上限額の90％未満　6点：委託上限額の90％以上　0点：委託上限額超過


