
1 
 

令和６年５月３１日 

福 祉 部 福 祉 課 

 

第二期江東区地域福祉計画策定に向けた 

アンケート調査の実施について 

 

１ 目的 

 令和７年度に予定している第二期江東区地域福祉計画（令和８年度～令和１１

年度）の策定に向け、地域の生活課題等を把握し基礎資料とするため、区民や関

係団体に対しアンケート調査を実施する。 

 

２ 調査の種類 

種類 対象 狙い 実施時期 

区民 

アンケート 

18 歳以上の区民 3,000 人 

（無作為抽出） 

地域の助け合い・支えあい

の意識や生活課題を把握 
令和 6 年 

9 月～10 月 団体 

アンケート 

地域で活動する団体 約 40 団体 

（高齢者、障害者、こども分野   

等等の福祉関係団体） 

地域で活動する中で感じて

いる課題を把握 

 

３ 調査の設問項目 

（１）区民アンケート 

区民の意識やニーズが令和２年度に実施した前回調査からどのように変化

したかを確認し、新たな課題を把握するため、前回調査及び国の調査等を基

に４０問程度の設問項目を作成し、調査を実施する。なお、具体的な設問項

目は今後委託事業者と協議、検討する。 

 

＜前回調査時の設問例＞ 

お住いの地区について ・居住地区（９地区） 

近所や地域との関わりについて 
・地域のことに関心はあるか 

・近所や地域との関わりは必要だと思うか 

地域の助けあいについて 
・地域で不安や課題に感じることはあるか 

・近所に困っている人がいる場合の気持ちは 
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ボランティアについて 
・ボランティア活動に関心があるか 

・福祉に関するボランティア活動への参加の有無 

集いの場について 
・子育てひろば等の集いの場に参加したことがあ

るか 

今後の必要な施策について 

・住民同士のつながりについて、重要だと思うこ

とは 

・住民同士の助けあいを地域で広げるために、区

が力を入れるべきことは何か 

情報収集や相談窓口について 

・今後区の福祉に関する情報を主に何から入手し

たいか 

・困りごとがあった時、相談したい場所等はある

か 

権利擁護について ・成年後見等に関する制度について知っているか 

あなたのことについて 

（回答者属性） 

・性別、年齢、働き方、世帯構成、居住歴、住居

形態 

意見・提案 ・自由記入 

 

（２）団体アンケート 

「地域や区全体の福祉課題及び解決の方向性について」、自由記述形式に

より調査を実施する。 

 

４ その他 

 地域福祉計画は福祉分野の上位計画と位置付けられていることから、高齢・こ

ども・障害等の各分野で行っている調査や、社会福祉協議会の地域福祉活動計画

策定における調査結果も第二期計画策定の参考とする。 

 


