
 

 

 
 
 

 

地域福祉計画の策定に係る調査等の結果について 

 

1. 調査等の概要 
江東区地域福祉計画の策定にあたり、区や区民が抱える福祉の課題や、近所

づき合い、地域の支え合い等に関する区民の意識を把握するため、今年度、区
民や関係団体等に対し以下の調査を実施した。 
なお、コロナ禍においてワークショップの開催等に制限がある中、2の各調

査で寄せられた意見を踏まえ、3の区民アンケートの設問を作成する等、可能
な限り区民や関係者等の意見を聴取し、計画への反映を図っている。 
 

2. 各調査結果 
（１） 区職員向け調査 

① 期間 令和２年６月 12日～７月６日 
② 対象 区職員 
③ 内容 区福祉行政が抱える課題について 
④ 意見数 約 140件 
 

（２） 社会福祉協議会職員向け調査 
① 期間 令和２年７月 22日～８月 12日 
② 対象 江東区社会福祉協議会職員 
③ 内容 区が抱える福祉課題及び解決の方向性について 
④ 意見数 約 30件 

 
（３） 区民向け調査 

① 期間 令和２年９月 21日～10月 14日 
② 対象 区民 
③ 内容 個人や家庭で抱える福祉の課題及びその改善案について 
④ 意見数 約 150件（38名） 
 

（４） 関係団体向け調査 
① 期間 令和２年９月 23日～10月 19日 
② 対象 高齢、障害、こども、青少年、教育、医療等の関係団体 
③ 内容 地域や区全体の福祉課題及び解決の方向性について 
④ 意見数 約 170件（33団体） 

  
 

  
3. 区民アンケート調査 
（１） 調査概要 

① 期間 令和３年１月 13日～２月２日 
② 対象 満 18歳以上の区民 3,000名 
③ 調査方法 無作為抽出の区民 3,000名に対し、アンケート調査票を送付 

（２）調査結果 
① 有効回答数 1,633件（回答率 54.4％） 
② 集計結果 参考 1参照 
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