
評　価　項　目 評　価　基　準 採点 備　　　　　考

各 合計

☆業務に対する現状と課題 ●パトロール活動の目的について具体的な提案がなされている（抑止効果等） 2

●業務に対する意欲的な取り組みについて提案されている（過去の実績等） 2

●江東区内の現状について言及している（犯罪発生状況等） 2

●業務に対する課題とそれに対する方策が提案されている 2

●その他、業務全般に関してすぐれた提案がなされている 2

☆警備計画について ●パトロール方法等が具体的に提案がなされている 2

●業務マニュアル以外の有効なパトロール方法が提案されている 2

●区内の犯罪状況を踏まえたパトロール方法が提案されている 2

●パトロールの対象箇所等について具体的に提案がなされている（公園や空き家等） 2

●その他、警備計画についてすぐれた提案がなされている 2

☆車両の装備等について ●仕様書以外に有効な装備の搭載について提案している 2

●車両運行状況の有効な管理方法が提案されている（ＧＰＳの搭載等） 2

●点検時、故障時の対応について明記されている（予備車両等） 2

●車両の駐車場所について提案がなされている（区内もしくは近郊） 2

●その他、車両の装備等についてすぐれた提案がなされている（ＡＥＤの常備等） 2

☆環境への配慮等について ●ハイブリット車等、環境に配慮した車両である 2

●停車、駐車中のアイドリングストップについて明記されている 2

☆連絡体制について ●緊急時の対応（連絡網等）について明記されている 2

●２４時間対応可能な体制が十分に取られている 2

●業務中のパトロール隊員への連絡方法について提案がなされている（無線、携帯等） 2

●その他、連絡体制についてすぐれた提案がなされている 2

☆業務責任者について ●業務に必要な資格について明記されている 2

●責任者としての知識・経験について明記されている 2

●その他、業務責任者について加点する内容が提案されている 3

☆従事者の配置・研修について ●従事者への日常業務の監督・指導方法について提案されている 2

●指導教育責任者の資格を持つ者を現場責任者として配置できる 2

●各車両１名、交通誘導の資格を持つ者を配置できる 2

●各車両１名、救命救急の資格を持つ者を配置できる 2

●急病等の場合の従事者の代替対応について明記されている 2

●パトロール実施者講習の受講について提案がなされている 2

●その他、従事者の配置・研修について加点する内容が提案されている（法令遵守等） 3

☆事故対応について ●火災・交通事故等発生時の対応について明記されている 2

●不審者等を発見した場合の対応について明記されている 2

●業務中の交通事故（自損含む）への対応について明記されている（突発対応・体制） 2

●交通事故防止方策（安全呼称、誘導等）について提案されている 2

●受傷事故防止方策（訓練等）について提案されている 2

●個人情報保護について明記されている（ＳＤカードの保管管理等） 2

☆区民接遇について ●従事者の服装、身だしなみ等について明記されている（社員証の装着等） 2

●区民からの要望・苦情等があった場合の対応について提案されている 2

●満点（2０点）×（１－提案価格/委託上限額） 20
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４．事故対応等について

３．組織体制について
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２．パトロール車両について

１．業務に対する基本的な考え方
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合　　　計
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５．見積もりについて
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　①本事業を十分理解し、反映した内容である

　②本事業に沿った内容である

　③不十分である

採　　　　　　　　　　点

●突発時の対応・連絡方法等について明確かつ具体的に述べられている

●業務責任者として、業務に必要な資格を持ち、かつ経験知識を有する者が示されている

●従事員として、業務に必要な資格を持ち、かつ経験知識を有する者が示されている

●従事者に対する研修や指導教養についての事業者の取り組みが明確に示されている

●緊急時における体制・対応について明確かつ具体的に述べられている

評　　　価　　　項　　　目

１．業務に対する基本的な考え方

●安全安心パトロール業務に対する事業者の理念や方針が明確かつ具体的に述べられている

●警備計画（パトロール計画）について明確かつ具体的に述べられている

２．パトロール車両について

　①明確に示されている

　②ある程度示されている

　③あまり示されていない

　①明確に示されている

江東区安全・安心パトロール事業委託　第二次審査　評価基準

　①迅速かつ的確に対応できる内容である

　

　①効果的に業務を遂行できる計画である

●事業者の知識や経験を踏まえた独自性のある事業提案や提言がなされている

●環境への配慮について明確かつ具体的に述べられている

３．組織体制について

●効果的にパトロールを実施するための装備が十分備え付けられている

　②業務を遂行できる計画である

合　　　計

　③不十分である

４．事故対応等について

●区民に対する応対について明確かつ具体的に述べられている

５．その他

●江東区内の現状を踏まえた、効果的かつ適正なパトロール業務の遂行が期待できるか

　③不十分である

　②ある程度備わっている

　①十分備わっている

　①明確かつ具体的に述べられている

　②ある程度述べられている

　③不十分である

　②問題なく対応できる内容である

　③不十分である

／120点

　②ある程度の効果が期待できる提案等である

　③不十分な提案等である　

　①大変期待できる

　②ある程度期待できる

　②ある程度示されている

　③あまり示されていない

　①明確に示されている

　②ある程度示されている

　③あまり示されていない

　③期待できない

　①明確かつ具体的に述べられている

　②ある程度述べられている

　③不十分である

　①明確かつ具体的に述べられている

　②ある程度述べられている

　③不十分である

　①ノウハウ等を活かし、効果的な提案等である


