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コールセンター

　
自
転
車
は
便
利
で
手
軽
な
乗
り
物

で
す
が
、
ひ
と
た
び
事
故
が
起
き
る

と
加
害
者
に
も
被
害
者
に
も
な
り
得

ま
す
。
自
転
車
を
利
用
す
る
場
合
は
、

交
通
ル
ー
ル
を
改
め
て
確
認
し
、
安

全
な
利
用
を
心
掛
け
る
と
と
も
に
、

万
一
の
事
故
に
備
え
た
保
険
に
加
入

し
ま
し
ょ
う
。

自
転
車
損
害
賠
償
保
険
等

加
入
の
義
務
化

　
東
京
都
で
は
令
和
₂
年
₄
月
₁
日

に
「
東
京
都
自
転
車
の
安
全
で
適
正

な
利
用
の
促
進
に
関
す
る
条
例
」
が

改
正
さ
れ
、
都
内
で
自
転
車
を
利
用

す
る
方
は
、
自
転
車
の
利
用
に
よ
っ

て
生
じ
た
他
人
へ
の
生
命
ま
た
は
身

体
の
損
害
を
賠
償
す
る
、
自
転
車
損

害
賠
償
保
険
や
共
済
へ
の
加
入
が
義

務
付
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

　
自
転
車
で
走
行
中
の
小
学
生
が
歩

行
者
と
ぶ
つ
か
り
、
歩
行
者
が
寝
た

き
り
と
な
っ
た
事
故
で
、
小
学
生
の

保
護
者
に
約
9
、5
0
0
万
円
の
賠

償
を
命
じ
る
判
決
が
下
さ
れ
る
な
ど
、

多
額
の
賠
償
責
任
が
発
生
す
る
事
例

が
あ
り
ま
す
。

加
入
義
務
者

○ 

自
転
車
利
用
者

○ 

未
成
年
の
お
子
さ
ん
の
保
護
者

（
未
成
年
の
お
子
さ
ん
が
自
転
車

を
利
用
す
る
と
き
）

○ 

自
転
車
を
業
務
で
使
用
す
る
事
業

　
こ
の
保
険
は
車
両
に
よ
る
交
通
事

故
で
ケ
ガ
を
し
た
場
合
に
、
入
院
・

通
院
の
治
療
日
数
・
期
間
に
応
じ
て

保
険
金
を
お
支
払
い
す
る
制
度
で
す
。

　
ま
た
、
自
転
車
運
転
中
の
加
害
事

故
に
よ
っ
て
、
法
律
上
の
損
害
賠
償

責
任
が
発
生
し
た
場
合
に
そ
の
損
害

賠
償
金
や
費
用
が
補
償
さ
れ
る
「
自

転
車
賠
償
責
任
プ
ラ
ン
」
が
付
帯
し

た
コ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

　
さ
ら
に
、「
被
害
事
故
補
償
」
が
全

コ
ー
ス
に
付
帯
し
て
い
ま
す
。
犯
罪

被
害
や
ひ
き
逃
げ
に
よ
る
事
故
で
、

死
亡
や
重
度
の
所
定
の
後
遺
障
害
を

被
っ
た
場
合
に
、
逸
失
利
益
や
精
神

的
損
害
等
の
実
際
の
損
害
額
を
保
険

金
額
を
限
度
に
補
償
す
る
制
度
で
す
。

※
こ
の
ご
案
内
は
概
要
を
説
明
し
た

も
の
で
す
。
詳
細
は
区
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
を
ご
確
認
く
だ
さ
い
。
な
お
、
申

込
締
切
後
の
加
入
は
で
き
ま
せ
ん
の

で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

﹇
保
険
期
間
﹈

　
令
和
₅
年
₄
月
₁
日
（
土
）
午
前

₀
時
〜
令
和
₆
年
₃
月
₃₁
日
（
日
）

午
後
₁₂
時
ま
で
の
₁
年
間

﹇
加
入
で
き
る
方
﹈

　
保
険
責
任
開
始
時
点
（
₄
月
₁
日

現
在
）
で
区
内
に
住
所
の
あ
る
方

﹇
コ
ー
ス
の
種
類
と
保
険
料
﹈

表
₁
の
と
お
り

※
複
数
の
コ
ー
ス
へ
の
加
入
は
で
き

ま
せ
ん
。

﹇
加
入
方
法
﹈

○ 

個
人
加
入

　
個
人
単
位
で
加
入
で
き
る
保
険
で

す
。
専
用
申
込
書
で
お
申
込
み
く
だ

さ
い
。

申▢
表
₂
の
と
お
り

○ 

団
体
加
入

　
町
会
・
自
治
会
・
サ
ー
ク
ル
等
、

加
入
者
₁₀
人
以
上
の
団
体
の
加
入
も

で
き
ま
す
。

申▢
表
₃
の
と
お
り

﹇
保
険
金
の
請
求
方
法
﹈

　
万
一
、
事
故
に
あ
っ
た
と
き
の
保

険
金
の
請
求
は
、
引
受
保
険
会
社
に

直
接
請
求
し
て
く
だ
さ
い
。

﹇
事
故
連
絡
先
﹈

損
保
ジ
ャ
パ
ン
事
故
サ
ポ
ー
ト
セ
ン

タ
ー
（
₂₄
時
間
3
6
5
日
）
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﹈

損
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表1　コースの種類と保険料 ［保険期間1年間］
コース 補償内容 一時払保険料 最高保険金額

XJ 区民交通傷害Xコース
＋自転車賠償責任プラン 1,400円 35万円（交通傷害）

＋1億円（自転車賠償）

AJ 区民交通傷害Aコース
＋自転車賠償責任プラン 1,900円 150万円（交通傷害）

＋1億円（自転車賠償）

BJ 区民交通傷害Bコース
＋自転車賠償責任プラン 2,500円 350万円（交通傷害）

＋1億円（自転車賠償）

CJ 区民交通傷害Cコース
＋自転車賠償責任プラン 3,500円 600万円（交通傷害）

＋1億円（自転車賠償）

A 区民交通傷害Aコース 900円 150万円（交通傷害）

B 区民交通傷害Bコース 1,500円 350万円（交通傷害）

C 区民交通傷害Cコース 2,500円 600万円（交通傷害）

※ 全コースに被害事故補償（最高保険金額600万円）を自動セットします。
※ 自転車を利用する場合は「自転車賠償責任プラン」がセットされたコ

ース（XJ・AJ・BJ・CJコース）へのご加入をおすすめします。

表2　個人加入
窓口 期間

申込受付
区内金融機関等（銀行、信用金庫、信用組合、ゆうちょ
銀行・郵便局）、地域振興課（区役所4階26番）
※申込書の配布も行っています

2／1（水）～
3／31（金）

申込書のみ
配布

豊洲特別出張所、各出張所、図書館、文化センター
※受付は行っていません

2／1（水）～
3／31（金）

※令和4年度に個人加入されていた方には、1月下旬にご案内を送付します。
※地域振興課窓口は混雑しますので、お近くの金融機関等をご利用ください。
表3　団体加入

窓口 期間
申込受付 地域振興課（区役所4階26番）のみ 2／1（水）～3／3（金）
※令和5年度より新規で団体加入をご検討の際は、地域振興課までご連絡ください。

　これまで、江東区から他の区市町村に住所を移す時の転出届は、窓
口または郵送での手続きが必要でした。2／6（月）から、マイナンバーカ
ードをお持ちの方は、マイナポータルおよび署名用電子証明書を利用
して、オンラインで転出手続きができるようになります。オンライン
申請した場合は、来庁での手続きが不要となります。
※転出届は引越しをする日のおおむね14日前からできます。

　転出手続きをオンラインで行った方は、転入手続きの来庁日予約を
同時にオンラインで行うことができるようになります（予約は異動日
以降の日付で可能となります）。
※転入手続きについては、従来どおり窓口での手続きが必要です。そ
の際は、必ずマイナンバーカードをお持ちください。
※繁忙期等、窓口の混雑状況によりお待たせしてしまう場合もありま
す。
問▢ 区民課住民記録係☎3647-3162、℻3647-9206

転出届はオンライン申請でスムーズに

転入届の来庁日予約も

これまで 2/6（月）からは

者
（
業
務
中
の
自
転
車
利
用
）

○ 

自
転
車
貸
付
業
者
（
借
受
人
の
自

転
車
利
用
）

保
険
の
加
入
に
あ
た
っ
て

　
近
年
は
自
転
車
事
故
に
対
応
す
る

保
険
商
品
が
数
多
く
販
売
さ
れ
て
い

ま
す
。
皆
さ
ん
が
す
で
に
加
入
し
て

い
る
傷
害
保
険
、
火
災
保
険
、
自
動

車
保
険
ま
た
は
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド

に
特
約
や
付
帯
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
、

自
転
車
事
故
に
よ
る
損
害
賠
償
を
カ

バ
ー
で
き
る
個
人
賠
償
責
任
保
険
が

付
帯
さ
れ
て
い
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
自
転
車
安
全
整
備
店
で
、

自
転
車
安
全
整
備
士
が
点
検
整
備

（
有
料
）を
行
っ
た
日
か
ら
₁
年
間
有

効
と
な
る
Ｔ
Ｓ
マ
ー
ク
付
帯
保
険
も

あ
り
ま
す
。

　
ま
ず
は
、
加
入
済
の
保
険
や
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
の
契
約
内
容
を
確
認

し
て
か
ら
、
新
た
な
保
険
へ
の
加
入

を
検
討
し
ま
し
ょ
う
。

﹇
確
認
ポ
イ
ン
ト
﹈

○ 

補
償
限
度
額
は
十
分
か

○ 

補
償
対
象
は
本
人
の
み
か
家
族
を

含
む
か

○ 

示
談
交
渉
サ
ー
ビ
ス
の
有
無

※
そ
の
他
詳
細
は
、
東
京
都
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
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対
策
課
交
通
係

 

☎（
3
6
4
7
）4
7
8
4

 

℻（
3
6
4
7
）9
2
8
7

▲ 東京都 
ホームページ


