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高齢者に関する相談は
長寿サポートセンターへ

ホーム
ページは
こちら▶

認知症・介護・権利擁護など高齢者に関するご相談は長寿サポートセンター（区内21か所）へ。ど
なたでもご相談可・相談無料・秘密厳守。詳しくはホームページをご覧いただくか、地域ケア推
進課包括推進係までご連絡ください☎3647-9606、℻3647-3165

　
高
齢
化
が
進
み
、
介
護
を
要
す
る

方
が
増
え
る
一
方
、
介
護
を
巡
る
課

題
は
多
様
化
し
て
い
ま
す
。

　「
介
護
の
日
」
は
、
介
護
に
対
す
る

理
解
と
認
識
を
深
め
、
介
護
サ
ー
ビ

ス
利
用
者
と
家
族
、
介
護
従
事
者
等

を
支
援
す
る
と
と
も
に
、
地
域
で
の

支
え
合
い
や
交
流
を
促
進
す
る
観
点

か
ら
、
国
が
定
め
た
も
の
で
す
。

　
江
東
区
で
要
介
護
（
要
支
援
）
認

定
を
受
け
た
方
は
、
約
2
万
2
千
人

に
も
上
り
ま
す
。

他
人
ご
と
で
は
な
い
介
護

　
介
護
を
要
す
る
状
態
に
な
ら
な
い

た
め
に
は
、
日
ご
ろ
か
ら
介
護
予
防

に
努
め
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
し
か

し
、
年
齢
と
と
も
に
、
日
常
生
活
上
、

何
ら
か
の
サ
ポ
ー
ト
が
必
要
に
な
る

こ
と
は
避
け
ら
れ
ま
せ
ん
。
病
気
や

事
故
が
原
因
で
介
護
が
必
要
に
な
る

方
も
い
ま
す
。「
老
老
介
護
」、「
介
護

離
職
」
な
ど
、
介
護
は
ご
自
身
だ
け

の
問
題
で
な
く
、
ご
家
族
の
人
生
に

も
関
わ
る
大
き
な
問
題
で
す
。

み
ん
な
で
支
え
る
介
護
保
険
制
度

　
介
護
保
険
は「
介
護
が
必
要
な
人
」

と
「
介
護
を
す
る
人
」
を
社
会
全
体

で
支
え
る
制
度
で
、
平
成
12
年
に
始

ま
り
ま
し
た
。
医
療
保
険
と
同
様
、

保
険
料
を
納
め
る
こ
と
で
、
介
護
サ

ー
ビ
ス
利
用
時
の
自
己
負
担
は
、
所

得
に
応
じ
て
1
〜
3
割
に
な
り
ま
す
。

　
日
本
国
内
に
住
む
40
歳
以
上
の
す

べ
て
の
方
は
、介
護
保
険
法
に
基
づ
き
、

自
動
的
に
被
保
険
者
と
な
り
ま
す
。

﹇
介
護
保
険
被
保
険
者
証
﹈

　
第
1
号
被
保
険
者
（
65
歳
以
上
）

の
方
に
は
、
65
歳
を
迎
え
る
時
に
、

被
保
険
者
証
を
お
送
り
し
ま
す
。
第

2
号
被
保
険
者
（
40
〜
64
歳
）
の
方

は
、
特
定
疾
病
（
脳
血
管
疾
患
な
ど

16
種
類
）
に
よ
り
介
護
や
支
援
が
必

要
と
認
定
さ
れ
た
場
合
に
、
被
保
険

者
証
が
交
付
さ
れ
ま
す
。

﹇
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
﹈

　
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
）
や

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
、
福
祉
用
具

（
車
い
す
等
）の
貸
与
等
、
さ
ま
ざ
ま

な
サ
ー
ビ
ス
が
介
護
保
険
で
利
用
で

き
ま
す
。
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
す
る
に

は
、
事
前
に
介
護
の
認
定
を
受
け
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。
お
近
く
の
長
寿

サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
ま
た
は
区
役
所

介
護
保
険
課
へ
、
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

﹇
介
護
保
険
料
﹈

　
介
護
保
険
料
の
納
め
方
は
、
40
〜

64
歳
の
方
と
65
歳
以
上
の
方
と
で
異

な
り
ま
す
。

　
40
〜
64
歳
（
第
2
号
被
保
険
者
）

の
方
は
、
医
療
保
険
料
と
一
緒
に
納

め
て
い
た
だ
き
ま
す
（
医
療
保
険
料

の
中
に
介
護
保
険
料
も
含
ま
れ
て
い

ま
す
）。
介
護
保
険
料
は
、
医
療
保
険

　
令
和
3
年
第
3
回
区
議
会
定
例
会

が
、
9
月
15
日
か
ら
10
月
21
日
ま
で

（
会
期
37
日
間
）
開
か
れ
ま
し
た
。

　
今
回
の
定
例
会
で
は
、「
令
和
2

年
度
江
東
区
一
般
会
計
歳
入
歳
出
決

算
」
な
ど
30
件
の
議
案
に
つ
い
て
審

議
さ
れ
、
原
案
ど
お
り
可
決
・
認
定

さ
れ
ま
し
た
。
な
お
、
可
決
・
認
定

さ
れ
た
議
案
の
内
容
は
次
の
と
お
り

で
す
。

○ 

認
定
案
件
（
4
件
）

　「
令
和
2
年
度
江
東
区
一
般
会
計

歳
入
歳
出
決
算
」
な
ど

○ 

予
算
案
件
（
1
件
）

　「
令
和
3
年
度
江
東
区
一
般
会
計

補
正
予
算
（
第
5
号
）」

○ 

条
例
案
件
（
7
件
）

　「
江
東
区
立
児
童
遊
園
条
例
の
一

部
を
改
正
す
る
条
例
」
な
ど

○ 

契
約
案
件
（
4
件
）

　「
江
東
区
深
川
江
戸
資
料
館
改
修

工
事
請
負
契
約
」
な
ど

○ 

そ
の
他
の
案
件
（
10
件
）

　「
こ
ど
も
プ
ラ
ザ
の
指
定
管
理
者

の
指
定
に
つ
い
て
」
な
ど

○ 

意
見
書
・
決
議
（
4
件
）

　「
ケ
ア
リ
ー
バ
ー
の
自
立
に
向
け

た
更
な
る
支
援
の
拡
充
を
求
め
る
意

見
書
」
な
ど

※
本
会
議
等
の
模
様
は
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
中
継
で
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
。

ま
た
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
等
で
も
視

聴
可
能
で
す
。

問▢
区
議
会
事
務
局
調
査
係

 

☎（
3
6
4
7
）3
5
4
8

 

℻（
3
6
4
7
）0
4
3
0

ご
と
に
設
定
さ
れ
る
介
護
保
険
料
率

と
給
与
等
に
応
じ
て
決
ま
り
ま
す
。

　
65
歳
以
上
（
第
1
号
被
保
険
者
）

の
方
は
、
医
療
保
険
料
と
は
別
に
、

区
に
直
接
納
め
て
い
た
だ
き
ま
す
。

年
金
を
年
額
1₈
万
円
以
上
受
給
さ
れ

て
い
る
方
は
、
特
別
徴
収
（
年
金
か

ら
の
差
し
引
き
）
の
方
式
に
よ
り
ま

す
。
介
護
保
険
料
は
、
ご
本
人
の
前

年
の
収
入
と
世
帯
の
課
税
状
況
を
基

に
算
定
さ
れ
ま
す
。
介
護
保
険
料
の

決
定
通
知
は
、
65
歳
を
迎
え
た
翌
月

と
、
毎
年
6
月
中
旬
に
お
送
り
し
て

い
ま
す
。

﹇
保
険
料
を
納
め
な
い
で
い
る
と
﹈

　
滞
納
期
間
に
応
じ
て
保
険
給
付
が

制
限
さ
れ
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
利
用
時

の
自
己
負
担
割
合
が
引
き
上
げ
ら
れ

る
等
の
不
利
益
が
生
じ
ま
す
。

　
保
険
給
付
が
制
限
さ
れ
る
と
、
ご

本
人
の
み
な
ら
ず
、
ご
家
族
の
経
済

的
・
精
神
的
な
負
担
も
増
大
し
ま
す
。

　
保
険
料
の
納
付
が
困
難
と
な
っ
た

場
合
に
は
、
分
割
納
付
や
、
ご
事
情

に
よ
り
減
免
等
の
制
度
も
あ
り
ま
す

の
で
、
お
早
め
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

﹇
保
険
料
は
大
切
な
財
源
で
す
﹈

　
介
護
保
険
の
財
源
は
、
5
割
が
公

費
（
税
金
）、
5
割
が
皆
さ
ん
か
ら
の

保
険
料
で
ま
か
な
わ
れ
て
い
ま
す
。

　
一
人
ひ
と
り
の
保
険
料
が
、
制
度

を
支
え
て
い
ま
す
。
介
護
が
必
要
に

な
っ
た
と
き
、
誰
も
が
安
心
し
て
サ

ー
ビ
ス
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
、
保
険
料
納
付
へ
の
ご
理
解
と

ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

介
護
事
業
者
情
報
検
索
シ
ス
テ
ム

（
け
あ
プ
ロ・ｎ
ａ
ｖ
ｉ
）の
ご
利
用
を

　
お
近
く
の
介
護
事
業
所
を
地
図
上

か
ら
探
し
た
り
、
サ
ー
ビ
ス
や
種
類
、

空
き
状
況
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
情
報

が
検
索
で
き
る
シ
ス
テ
ム
で
す
。
ぜ

ひ
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

https://carepro-navi.jp/
koto

「
介
護
」は
誰
し
も
経
験
す
る
こ
と

　
介
護
保
険
は
、
住
み
慣
れ
た
家
や

地
域
で
、
い
つ
ま
で
も
安
心
し
て
生

活
で
き
る
こ
と
、
ま
た
、
介
護
者
の

負
担
軽
減
を
目
的
と
し
た
制
度
で
す
。

長
寿
社
会
に
お
い
て
、「
介
護
」
は
誰

し
も
避
け
て
通
れ
な
い
問
題
で
す
。

介
護
の
認
定
率
は
、
年
齢
と
と
も
に

高
く
な
り
ま
す
。
何
が
き
っ
か
け
で
、

ご
自
身
が
「
介
護
が
必
要
な
人
」「
介

護
を
す
る
人
」
に
な
る
か
、
分
か
り

ま
せ
ん
。

　
11
月
11
日
の「
介
護
の
日
」に
、
ご

自
分
や
ご
家
族
の
将
来
に
備
え
、

「
介
護
」に
つ
い
て
、
考
え
て
み
ま
せ

ん
か
。

問▢
﹇
被
保
険
者
証
と
保
険
料
に
関

す
る
こ
と
﹈

介
護
保
険
課
資
格
保
険
料
係

 

☎（
3
6
4
7
）9
4
9
3

 

℻（
3
6
4
7
）9
4
6
6

﹇
要
介
護
認
定
に
関
す
る
こ
と
﹈

介
護
保
険
課
認
定
係

 

☎（
3
6
4
7
）9
4
9
6

﹇
訪
問
調
査
に
関
す
る
こ
と
﹈

介
護
保
険
課
調
査
係

 

☎（
3
6
4
7
）9
4
9
7

﹇
保
険
の
給
付
に
関
す
る
こ
と
﹈

介
護
保
険
課
給
付
係

 

☎（
3
6
4
7
）9
4
9
8

﹇
介
護
保
険
外
の
在
宅
サ
ー
ビ
ス
に

関
す
る
こ
と
﹈

介
護
保
険
課
在
宅
支
援
係

 

☎（
3
6
4
7
）4
3
1
9

﹇
介
護
サ
ー
ビ
ス
利
用
相
談
﹈

 

☎（
3
6
4
7
）9
0
9
9

　
高
齢
者
の
心
身
の
状
況
や
生
活
実

態
等
を
把
握
す
る
た
め
、
65
歳
以
上

の
方
か
ら
無
作
為
に
抽
出
し
た
5
、

0
0
0
人
に
対
し
、
調
査
を
実
施
し

ま
す
。

﹇
調
査
内
容
﹈

　
日
常
生
活
の
状
況
、
身
体
機
能
、

食
事
に
関
す
る
こ
と
、
地
域
活
動
へ

の
参
加
意
向
な
ど

﹇
回
答
方
法
﹈

　
調
査
票
を
郵
送
し
ま
す
の
で
、
回

答
を
記
入
し
、
同
封
の
返
信
用
封
筒

に
入
れ
て
返
送
し
て
く
だ
さ
い
。

　
回
答
に
あ
た
っ
て
は
、
氏
名
や
住

所
を
記
載
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　
調
査
票
は
、
区
が
委
託
し
た
調
査

会
社
か
ら
11
月
中
旬
に
発
送
し
ま
す
。

　
今
後
の
高
齢
者
施
策
を
検
討
す
る

た
め
の
大
切
な
基
礎
資
料
と
な
り
ま

す
の
で
、
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま
す
。

問▢
地
域
ケ
ア
推
進
課
包
括
推
進
係

 

☎（
3
6
4
7
）9
6
0
6

 

℻（
3
6
4
7
）3
1
6
5

　
各
地
域
で
、「
こ
ど
も
の
自
立
や

成
長
を
支
え
る
た
め
に
家
庭
で
で
き

る
役
割
」
を
学
び
あ
う
学
習
会
を
主

宰
で
き
る
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
を
養

成
し
ま
す
。

時▢ 

場▢
下
表
の
と
お
り

人▢
区
内
在
住
で
家
庭
教
育
学
級
の

運
営
経
験
者
、
家
庭
教
育
支
援
に
理

解
と
意
欲
の
あ
る
方
等
15
人
（
全
回

参
加
で
き
る
方
を
優
先
し
、
抽
選
）

費▢
無
料
師▢
石
澤
か
ず
こ
（
発
達

科
学
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
マ
ス
タ

ー
ト
レ
ー
ナ
ー
）

締▢
11
月
24
日
（
水
）
必
着

申▢
は
が
き
に
①
講
座
名
②
郵
便
番

号
・
住
所
③
氏
名
（
ふ
り
が
な
）
④

電
話
番
号
を
記
入
し
、
〒
１３５
―
８３８３
区

役
所
地
域
教
育
課
地
域
学
習
支
援
係

へ
※
区
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
も
申
込

可

 

☎（
3
6
4
7
）9
6
7
6

 

℻（
3
6
4
7
）9
2
7
4

▲ 医療機関
・介護事
業者等情
報検索シ
ステム

第
3
回
区
議
会
定
例
会
終
わ
る

令
和
2
年
度
各
会
計
歳
入
歳
出
決
算
を
認
定

回 日時 場所 内容

1 12／4（土）9：30～11：30
江東区文化センター
（東陽4-11-3）

現代の子育て事情　
脳科学で人の心をほぐす⁉
アイスブレイクの極意他

2 12／11（土）9：30～11：30 オンライン
今、気になるこどもの発達
について

3 12／18（土）9：30～11：30 オンライン
参加者の心をほぐすファシ
リテーションの4つのスキ
ル

4 12／25（土）9：30～11：30 江東区文化センター
ファシリテーター実践トレ
ーニング


