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9月中旬から調査書類を配布します！
回答方法は次の2種類のどちらかです！
◆インターネット回答　◆紙の調査票での郵送回答
10/7（水）までに回答をお願いします。

　日本国内に住むすべての人（外国人含む）と世帯を
対象とする、国の最も重要な統計調査です。
　国内の人口や世帯の実態を明らかにするため、統
計法という法律に基づいて、5年に一度実施され、
大正9年からはじまり、今回で100年目の調査になり
ます。

今回は、対面での調査は行いません。
案内チラシや調査書類はポストへ投函します。
調査員証を携帯した調査員が伺いますので、
ご協力をお願いします！

マンション等の集合住
宅にも投函に伺います。
管理人の方もご協力を
お願いします。

　住民票の届出に関係なく、令和2年10月1日(木）
現在、日本国内に
○すでに3か月以上住んでいる人
○住み始めてから3か月にならないが、
　3か月以上住むことになっている人
が調査の対象となります。

○調査書類等の配布について、調査員と世帯が直接接触しない非接触の調査方法を基本とします。
○ 調査書類を配布する際は、原則マスクを着用し調査員が世帯と面接することがないよう、ポストへの投函

とします。
※調査票が不足する場合や調査書類が届かない場合は、江東区国勢調査コールセンターまでご連絡ください。
○調査票の提出は、インターネットまたは郵送で行い、原則、回収に世帯を訪問することはありません。

前回（2015年）の調査では、
日本に住む世帯のうち約4割の
世帯がインターネットで回答
しているよ！

　調査員が全世帯に、「国勢調査
のお願い」と書かれた青い封筒

（右図）を投函します。封筒には、
調査票など回答に必要なものが
入っています。

9/14（月）～20（日）

10/7（水）
まで 回答方法は２種類あります。

どちらかを選んで回答してください！
インターネット回答 紙の調査票での郵送回答
○パソコン・スマートフォン・
　タブレット端末で24時間いつ
　でもどこでも回答可能です。
○回答中の通信は、すべて暗号
　化され、不正アクセス防止の
　対策を24時間行っています。

▲インターネット回答利用ガイド

回答には、同封されている
「インターネット回答利用
ガイド」に記載の「ログイン
ID」と「アクセスキー」が必
要です。

○調査票は「調査票の記入のしかた」を
　参考に黒の鉛筆で記入します。
○記入が終わったら、「郵送提出用封筒」に入れて
　ポストに投函してください（切手は不要です）。

▲郵送提出用封筒 ▲調査票 ▲調査票の記入のしかた

◆統計法により定められていること◆
　○国勢調査の調査項目は、回答の義務があります。　○皆さんの大切な個人情報は、厳重に保護されます。
　○国勢調査に従事する者は、守秘義務が課せられています。

国勢調査員を装ったかたり調査に注意を！
国勢調査では、金銭を要求することはありません。また、銀行口座の暗証番号やクレジットカードの番号など
をお聞きすることはありません。国勢調査を装った不審な訪問者や、不審な電話・電子メール・ウェブサイト
などにご注意ください。
調査員は顔写真付きの調査員証と腕章を必ず携帯しています。不審に思ったら、江東区国勢調査コールセンタ
ーまでお問い合わせください。

  お問い合わせ先
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◇インターネット回答・調査票の記入の仕方・

調査全般について

総務省国勢調査コールセンター
☎0570-07-2020（ナビダイヤル）

☎6636-9607（IP電話）
［設置期間］9/7(月)～11/30(月)（土・日曜、祝日も利用可能）
［受付時間］8：00～21：00

調査用品の追加送付・調査全般について

江東区国勢調査コールセンター
☎6747-5771
℻ 3647-8441
[設置期間]9/7(月)～10/26(月)(土･日曜､祝日も利用可能)
[受付時間]9：00～17：00
※9/14(月)～10/7(水)のみ9：00～20：00

9/7（月）から


