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こうとう区報では、本文の文字に見やすく読み間違えにくいユニバーサルデザインフォントを採用しています。

�
種
類
の
電
子
証
明
書
を
搭
載

電
子
証
明
書
と
は
︑
オ
ン
ラ
イ
ン

申
請
に
お
い
て
利
用
者
本
人
で
あ
る

こ
と
を
確
認
・
証
明
す
る
も
の
で
す
︒

個
人
番
号
カ
ー
ド
に
は
︑
次
の
�
種

類
の
電
子
証
明
書
が
搭
載
さ
れ
ま
す
︒

﹇
利
用
者
用
電
子
証
明
書
﹈

コ
ン
ビ
ニ
交
付
サ
ー
ビ
ス
や
今
後

始
ま
る
マ
イ
ナ
ポ
ー
タ
ル
︵
情
報
提

供
等
記
録
開
示
シ
ス
テ
ム
︶
等
で
本

人
確
認
を
行
う
た
め
に
利
用
し
ま
す
︒

﹇
署
名
用
電
子
証
明
書
﹈

ｅ
︱

Ｔ
ａ
ｘ
な
ど
の
オ
ン
ラ
イ
ン

申
請
用
デ
ー
タ
へ
電
子
署
名
を
行
う

た
め
に
利
用
し
ま
す
︒
氏
名
や
住
所

等
に
変
更
が
あ
っ
た
場
合
は
あ
ら
た

め
て
電
子
証
明
書
の
発
行
手
続
き
が

必
要
で
す
︒

※

歳
未
満
︑
成
年
被
後
見
人
の
個

15
人
番
号
カ
ー
ド
に
は
署
名
用
電
子
証

明
書
は
搭
載
さ
れ
ま
せ
ん
︒

安
心
・
安
全
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策

個
人
番
号
カ
ー
ド
に
つ
い
て
い
る

Ｉ
Ｃ
チ
ッ
プ
に
は
︑
税
や
年
金
情
報

な
ど
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
性
の
高
い
情
報

は
記
録
さ
れ
ま
せ
ん
︒
Ｉ
Ｃ
チ
ッ
プ

に
入
る
情
報
は
︑
券
面
に
あ
る
氏
名
︑

住
所
︑
生
年
月
日
︑
性
別
︑
顔
写
真

の
ほ
か
︑
電
子
証
明
書
に
限
ら
れ
︑

所
得
や
病
歴
な
ど
は
記
録
さ
れ
ま
せ

ん
︒
ま
た
︑
Ｉ
Ｃ
チ
ッ
プ
を
利
用
す

る
場
合
︑
暗
証
番
号
の
入
力
が
必
要

で
す
︒
暗
証
番
号
は
一
定
回
数
以
上

間
違
え
る
と
ロ
ッ
ク
が
か
か
り
ま
す
︒

申
請
か
ら
交
付
ま
で

左
記
﹁
個
人
番
号
カ
ー
ド
の
申
請

・
交
付
の
流
れ
﹂
を
ご
覧
く
だ
さ
い
︒

交
付
時
に
は
︑
有
効
期
限
内
の
運
転

免
許
証
や
パ
ス
ポ
ー
ト
な
ど
の
書
類

で
厳
正
な
本
人
確
認
を
行
い
ま
す
︒

ま
た
︑
個
人
番
号
カ
ー
ド
の
写
真
と

窓
口
に
来
た
本
人
が
一
致
す
る
こ
と

を
顔
認
証
シ
ス
テ
ム
で
確
認
し
ま
す
︒

そ
の
後
︑
暗
証
番
号
を
設
定
の
う

え
個
人
番
号
カ
ー
ド
を
交
付
し
ま
す
︒

※
本
人
が
病
気
︑
身
体
の
障
害
等
に

よ
り
窓
口
に
来
る
こ
と
が
難
し
い
場

合
︑
そ
れ
を
証
明
す
る
書
類
︵
介
護

認
定
を
受
け
て
い
る
介
護
保
険
被
保

険
者
証
や
障
害
者
手
帳
︑
医
師
の
診

断
書
な
ど
︶
が
あ
れ
ば
代
理
人
に
カ

ー
ド
の
受
け
取
り
を
委
任
で
き
ま
す
︒

カ
ー
ド
を
受
け
取
っ
た
ら

住
所
や
氏
名
等
︑
カ
ー
ド
の
記
載

事
項
に
変
更
が
生
じ
た
場
合
は
速
や

か
に
︑
お
近
く
の
出
張
所
ま
た
は
区

民
課
住
民
記
録
係
へ
お
越
し
く
だ
さ

い
︒
変
更
事
項
を
カ
ー
ド
に
記
載
し

ま
す
︒
な
お
︑
他
市
区
町
村
か
ら
転

入
し
た
場
合
は

日
以
内
に
手
続
き

14

を
し
な
い
と
カ
ー
ド
が
失
効
し
ま
す
︒

▢問
江
東
区
個
人
番
号
カ
ー
ド
コ
ー

ル
セ
ン
タ
ー

☎
�
�
�
�
(
�
	
)
�
�
�
�

﹇
個
人
番
号
カ
ー
ド
総
合
サ
イ
ト
﹈

▢
h
ttp
s:/
/
w
w
w
.k
o
jin
b
a
n

HPg
o
-c
a
rd
.g
o
.jp
/

�
月
か
ら
	
月
は
︑
引
越
し
や
海

外
か
ら
の
留
学
生
の
方
の
手
続
き
が

集
中
し
︑
区
民
課
住
民
記
録
係
︵
区

役
所
�
階
 
番
︶
は
︑
大
変
混
雑
し

ま
す
︒

住
所
変
更
や
印
鑑
登
録
な
ど
は
︑

区
内
の
出
張
所
で
も
手
続
き
で
き
ま

す
の
で
︑
ご
利
用
く
だ
さ
い
︒

出
張
所
・
豊
洲
特
別
出
張
所
の
主

な
取
扱
業
務
は
別
表
�
の
と
お
り
で

す
︒
取
扱
業
務
の
詳
細
や
︑
手
続
き

に
必
要
な
書
類
等
は
︑
区
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
を
ご
覧
い
た
だ
く
か
︑
各
出
張

所
等
に
お
問
い
合
せ
く
だ
さ
い
︒

﹇
出
張
所
・
豊
洲
特
別
出
張
所
の
所

在
地
お
よ
び
利
用
時
間
﹈

別
表
�
の
と
お
り

﹇
閉
庁
日
﹈土
・
日
曜
︑
祝
日
︑
年
末

年
始
︵

月

日
～
�
月
 
日
︶

12

29

豊
洲
特
別
出
張
所
は

毎
週
水
曜
夜
間
・
毎

月
第
�
日
曜
に
開
庁

昨
年
!
月
に
オ
ー
プ

ン
し
た
豊
洲
特
別
出
張

所
で
は
︑
毎
週
水
曜
は

午
後
�
時
ま
で
窓
口
を

延
長
し
て
い
ま
す
︒
ま

た
︑
毎
月
第
 
日
曜
午

前
!
時
～
午
後
	
時
に

も
開
庁
し
︑
住
所
変
更

や
印
鑑
登
録
な
ど
の
業

務
を
行
っ
て
い
ま
す
の

で
︑
お
仕
事
な
ど
で
平

日
に
手
続
き
が
難
し
い

方
は
ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ

さ
い
︒

※
取
扱
業
務
が
限
ら
れ

江
東
区
か
ら
︑
江
東
区
以
外
の
区

市
町
村
︵
国
外
を
含
む
︶
に
住
所
を

移
す
時
は
︑
転
出
届
が
必
要
で
す
︒

窓
口
で
手
続
き
を
行
う
場
合
︑
住

所
変
更
等
の
届
出
が
集
中
し
︑
手
続

き
終
了
ま
で
�
時
間
以
上
お
待
た
せ

す
る
場
合
が
あ
り
ま
す
︒

転
出
届
を
郵
送
で
行
う
と
︑
窓
口

で
の
待
ち
時
間
な
く
手
続
き
が
で
き

ま
す
の
で
︑
便
利
な
郵
送
申
請
を
ご

利
用
く
だ
さ
い
︵
引
越
し
を
す
る
日

の

日
前
か
ら
届
出
が
で
き
ま
す
︶
︒

14

必
要
書
類
�
点
を
用
意
し
て

郵
便
ポ
ス
ト
に
投
か
ん
す
る
だ
け

﹇
必
要
書
類
﹈

〇
転
出
届
︵
郵
送
用
︶
※
原
則
ご
本

人
の
み
の
手
続
き
と
な
り
ま
す
︒

︵
用
紙
は
区
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
︑
区

役
所
︑
各
出
張
所
等
で
入
手
可
︶

〇
本
人
確
認
書
類
の
写
し
︵
有
効
期

間
内
の
運
転
免
許
証
︑
パ
ス
ポ
ー

ト
︑
保
険
証
︑
年
金
手
帳
等
︶

〇

円
切
手
を
貼
っ
た
返
信
用
封
筒

82
※
返
信
用
封
筒
の
あ
て
先
に
は
︑
江

東
区
の
住
所
ま
た
は
新
し
い
住
所

︵
郵
送
時
に
受
取
可
能
な
場
合
︶
を

ご
記
入
く
だ
さ
い
︒
第
三
者
か
ら
の

な
り
す
ま
し
の
申
請
防
止
の
た
め
︑

そ
れ
以
外
の
住
所
に
は
送
付
で
き
ま

せ
ん
︒

﹇
郵
送
申
請
後
の
流
れ
﹈

必
要
書
類
が
区
役
所
に
到
着
後
︑

�
～
 
営
業
日
内
に
転
出
証
明
書
を

区
役
所
か
ら
発
送
し
ま
す
︒

※
転
出
証
明
書
は
︑
新
し
い
区
市
町

村
で
転
入
届
出
を
す
る
際
に
︑
必
要

に
な
り
ま
す
︒

転
入
届
や
転
居
届
は
窓
口
で
の

届
出
が
必
要

引
越
し
手
続
き
の
う
ち
︑
郵
送
申

請
で
き
る
の
は
転
出
届
だ
け
で
す
︒

江
東
区
以
外
の
区
市
町
村
︵
国
外

を
含
む
︶
か
ら
江
東
区
に
住
所
を
移

す
転
入
届
や
︑
江
東
区
内
で
住
所
を

移
す
転
居
届
は
︑
地
図
等
内
容
確
認

を
行
う
た
め
窓
口
の
み
で
受
付
し
て

い
ま
す
︒
ま
た
︑
引
越
し
を
す
る
方

で
介
護
保
険
の
認
定
を
受
け
て
い
る

場
合
や
そ
の
他
手
当
等
︑
江
東
区
の

サ
ー
ビ
ス
を
受
け
て
い
る
場
合
は
︑

事
前
に
手
続
き
の
有
無
を
各
担
当
課

に
確
認
し
て
く
だ
さ
い
︒

▢申
﹁
転
出
届
在
中
﹂
と
記
入
し
た

封
筒
に
︑
必
要
書
類
 
点
を
同
封
し
︑

〒

︱

区
役
所
区
民
課
住
民
記
録

135

8383

係
へ
郵
送

☎
(
 
'
	
�
)
 
�
'
�

場所

個人番号カード交付窓口

1／18
(月)〜

開始日

総合区民センタ
ー2階展示ホー
ル
(大島4-5-1)

豊洲シビックセ
ンター11階区民
広場
(豊洲2-2-18)

区役所2階
区民ホール

②豊洲特別出張所※2

※1：外国人が国外から転入した場合や、新たに中長期在留者の資格を取得した
場合の手続きは、区役所(区民課住民記録係)のみになります。

※2：要介護認定等に関する手続きは、区役所(介護保険課認定係)のみになります。
※3：離婚や養子縁組の届出等および外国人の方の届出は、区役所(区民課戸籍係)
のみになります。

※4：児童扶養手当や特別児童扶養手当、児童育成手当、ひとり親家庭等医療費助
成の手続きは、区役所(子育て支援課給付係)のみになります。

別表1 出張所・豊洲特別出張所の主な取扱業務

○①のすべての業務
○戸籍の届出(婚姻届・出生届など)※3
○児童手当・子ども医療費助成等の手続き※4

○住所変更(転入・転出・転居・世帯変更届)※1
○印鑑登録・印鑑証明書
○住民票・課税証明書(税の申告をしている方)・非課税証明書・自動交付機カード
○戸籍の証明(戸籍謄本・抄本・附票の写し)の交付
○国民健康保険の届出 ○国民年金の届出の受付
○母子手帳の交付(保健所・保健相談所でも交付できます。)

①出張所

問合先

豊洲特別出張所戸籍係☎5859-0069
子育て支援課給付係☎5859-0165

電話

②豊洲特別出張所

別表2 出張所・豊洲特別出張所の所在地および利用時間

［利用時間］平日(水曜除く)8：30〜17：00、水曜8：30〜19：00、第3日
曜(3月のみ第4日曜)9：00〜16：00

豊洲特別出張所住民係(豊洲2-2-18豊洲シビックセンター3階)

［利用時間］平日8：30〜17：00
①出張所

☎3640-5355南砂出張所(南砂6-8-3)

電話

☎3531-6316

小松橋出張所(扇橋2-1-5)

☎3683-3734亀戸出張所(亀戸2-19-1カメリアプラザ1階)

☎3637-2451大島出張所(大島4-5-1総合区民センター2階)

☎3644-2181砂町出張所(北砂5-21-5)※3／18(金)まで移転中

☎3642-4456白河出張所(白河1-3-28深川江戸資料館内)

☎3642-8306富岡出張所(富岡1-16-12)

☎5606-5581

ま
す
の
で
︑
詳
細
は
お
問
い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
︒

※
水
曜
夜
間
窓
口
は
︑
祝
日
や
年
末

年
始
の
閉
庁
日
に
は
行
い
ま
せ
ん
︒

※
 
月
の
み
︑
日
曜
開
庁
は
第
	
日

曜
に
行
い
ま
す
︒

﹇
豊
洲
特
別
出
張
所
業
務
に
関
す
る

問
合
先
﹈

豊
洲
特
別
出
張
所
住
民
係

☎
(
 
�
 
�
)
'
 
�
'

▢問
区
民
課
住
民
記
録
係

☎
(
 
'
	
�
)
 
�
'
�

○最近6か月以内に
撮影したもの

○正面、無帽、無背
景のもの

○身分証明書として
適したもの

※郵送で申請する場
合は、写真の裏面に
氏名と生年月日を記
入してください。

顔写真のポイント

通知カードと一緒に郵送された｢個人番号カード交付申請

書｣に必要事項を記入し、顔写真(4.5×3.5cm)を貼り、返信

用封筒に入れて申請してください。交付申請書に添付してい

る申請書IDや、二次元コードを利用し、スマートフォンやパ

ソコンなどでも申請できます※通知カードについている｢個

人番号カード交付申請書｣と住民票の内容が違う場合、その

申請書および申請書ID・二次元コードは利用できません。個

人番号カード総合サイトから、白紙の申請書をダウンロード

するか、お近くの出張所または区民課住民記録係(区役所2階

3番)で新しい申請書の交付を受けてください。

個人番号カードの申請・交付の流れ

①個人番号カードの申請をする

カードの準備が整いしだい、区からカード交付のご案内を

封書で郵送します。封書を受け取ったら、以下のものが同封

されているか確認してください。

○個人番号カード交付・電子証明書発行通知書兼照会書

○個人番号カード交付のご案内

案内に記載しているウェブサイトまたは江東区個人番号カ

ードコールセンターで受取日時を予約してください。予約に

は、ご案内に同封されたはがきに記載の予約IDが必要です。

予約した日時に必要書類を持参し、下表の窓口にご本人が

お越しください。

②個人番号カード交付のご案内を受け取る

③受取日時を予約する

④個人番号カードを受け取る


