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▲ヘルプカードが人と人をつなぎます

ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
と
は
？

ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
は
︑
障
害
の
あ
る

人
が
︑
支
援
を
必
要
と
す
る
と
き
に
︑

周
囲
に
助
け
を
求
め
る
新
た
な
手
段

と
な
る
も
の
で
す
︒
外
見
で
は
障
害

が
ほ
と
ん
ど
わ
か
ら
な
い
方
や
︑
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
る
の
が
難

し

い

方

な

ど

の
﹁
助

け

て

ほ

し

い
！
﹂
と
い
う
声
に
代
わ
り
ま
す
︒

こ
れ
ま
で
は
︑
区
市
町
村
ご
と
の

ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
は
存
在
し
て
き
ま
し

た
が
︑
今
回
都
内
で
統
一
的
に
活
用

で
き
る
よ
う
に
東
京
都
が
様
式
を
定

め
ま
し
た
︒
区
で
は
︑
そ
の
様
式
を

使
用
し
︑
一
部
に
区
独
自
の
デ
ザ
イ

ン
を
取
り
入
れ
て
い
ま
す
︒

氏
名
・
連
絡
先
・
手
伝
っ
て
ほ
し

い
事
な
ど
を
記
載

カ
ー
ド
に
は
︑
本
人
の
氏
名
や
緊

急
連
絡
先
︑
手
伝
っ
て
ほ
し
い
事
な

ど
が
記
載
さ
れ
て
い
ま
す
︒
今
ま
で

﹁
困
っ
て
い
る
よ
う
だ
け
ど
︑
ど
う

支
援
し
た
ら
い
い
か
分
か
ら
な
い
﹂

と
思
っ
て
い
た
人
に
も
︑
ヘ
ル
プ
カ

ー
ド
に
よ
っ
て
気
軽
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ

ー
シ
ョ
ン
を
と
れ
る
き
っ
か
け
に
な

り
ま
す
︒
ま
た
︑
本
人
や
そ
の
家
族

に
と
っ
て
も
万
が
一
の
と
き
︑
﹁
周

囲
の
人
に
助
け
て
も
ら
え
る
﹂
と
い

う
安
心
感
に
つ
な
が
り
ま
す
︒

障
害
の
あ
る
人
が
困
っ
て
い
た

ら
︑
ま
ず
は
声
か
け
を

今
後
考
え
ら
れ
る
活
用
場
面
は
︑

災
害
時
︑
パ
ニ
ッ
ク
や
発
作
を
起
こ

し
た
と
き
︑
日
常
生
活
で
助
け
が
必

要
な
と
き
な
ど
で
す
︒
カ
ー
ド
に
書

か
れ
て
い
る
支
援
の
内
容
は
︑
誰
で

も
可
能
な
も
の
で
す
︒
困
っ
て
い
る

人
が
い
た
ら
︑
ま
ず
は
次
の
よ
う
な

ー
ス
も
一
緒
に
渡
し
ま
す
︒
ま
た
︑

ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
は
重
要
な
個
人
情
報

で
す
︒
大
切
に
保
管
し
て
く
だ
さ
い
︒

全
て
記
入
す
る
必
要
は
な
い
の
で
︑

使
用
す
る
方
に
よ
っ
て
未
記
入
の
項

目
が
あ
っ
て
も
構
い
ま
せ
ん
︒

▢人
障
害
の
あ
る
方
︵
難
病
を
含

む
︶
※
手
帳
の
有
無
は
問
い
ま
せ
ん

﹇
配
付
場
所
﹈
区
役
所
障
害
者
支
援
課
︑

保
健
所
︑
各
保
健
相
談
所

▢問
障
害
者
支
援
課
相
談
第
一
係

☎
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)
�
�
�
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障
害
者
支
援
課
相
談
第
二
係

☎
(
�
�
�
	
)
�
�
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s
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d
a
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対
応
を
お
願
い
し
ま
す
︒

○
優
し
く
声
を
か
け
て
く
だ
さ
い

○
相
手
に
伝
わ
っ
て
い
る
か
確
認
し

な
が
ら
︑
ゆ
っ
く
り
話
し
て
く
だ

さ
い

○
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
の
中
に
書
か
れ
て

い
る
内
容
に
沿
っ
て
︑
連
絡
や
支

援
を
し
て
く
だ
さ
い

区
役
所
︑
保
健
所
︑
各
保
健
相
談

所
で
配
付
中

カ
ー
ド
は
配
付
を
始
め
て
い
ま
す
︒

必
要
な
方
は
配
付
場
所
ま
で
お
越
し

く
だ
さ
い
︒
必
要
な
書
類
等
は
あ
り

ま
せ
ん
︒
外
出
が
困
難
な
方
に
は
郵

送
も
可
能
で
す
︒
大
き
さ
は
運
転
免

許
証
と
同
じ
で
︑
首
か
ら
下
げ
る
ケ

区
で
は
︑
�

月

日
か
ら
障
害
の
あ
る
方
に
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
の
配
付
を
開
始
し
ま
し

24

た
︒
こ
の
カ
ー
ド
は
︑
本
人
の
氏
名
や
手
伝
っ
て
ほ
し
い
事
な
ど
が
記
載
さ
れ
︑
持
ち

歩
く
こ
と
で
︑
困
っ
て
い
る
と
き
に
﹁
助
け
て
ほ
し
い
﹂
と
い
う
気
持
ち
を
伝
え
ら
れ

る
と
と
も
に
︑
周
囲
の
人
に
と
っ
て
も
︑
ど
の
よ
う
に
支
援
す
れ
ば
よ
い
か
が
わ
か
る

よ
う
に
な
っ
て
い
る
も
の
で
す
︒
お
互
い
に
声
を
か
け
あ
い
︑
﹁
こ
こ
ろ
の
バ
リ
ア
フ

リ
ー
﹂
を
実
現
す
る
︑
そ
の
最
初
の
一
歩
が
︑
こ
の
ヘ
ル
プ
カ
ー
ド
で
す
︒
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