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令和 5 年度江東区外部評価委員会について 
 
1 外部評価委員会の目的 

 
○ 江東区長期計画における施策の行政評価の実施にあたり、区民の視点に立った評価を行う

ことを目的とする。  
2 外部評価結果の取扱い 

 
○ 外部評価委員会での評価を踏まえ、区長は各施策に対する評価を行う。この評価結果に  

基づき、施策の実施のあり方の見直しを図り、必要に応じて予算等への反映を図る。  
3 外部評価委員 

 
○ 評価経験者、学識経験者 6 名で構成する。（資料 1 委員名簿参照） 
○ 専門的な見地から各施策等を評価・検証することにより、具体的な改善策や方向性など、 

今後の施策展開の参考とする。  
4 評価対象 

 
○ 江東区長期計画の『施策※』を評価対象とする。 
○ 令和 3～5 年度の 3 年間で全施策を評価するものとし、令和 5 年度の対象は 12 施策とする。 

※施策：27 施策＋計画の実現に向けて 3 項目  
5 評価方法 

 
○ 一次評価として施策の主管部が事前に作成する施策評価シート等に基づきヒアリングを 

行ったうえで、外部評価モニター（以下、7 参照）の意見等も参考にしながら評価を行う。 
○ 各委員は、評価結果を「外部評価シート」（別紙 3）に記入し、事務局に提出する。  
6 評価の視点 

 
① 成果向上のための課題把握、取り組み状況は適切であるか【取組方針ごと】 
② 区民ニーズ・社会状況の変化を的確に捉えた取り組みを展開しているか 
③ 計画推進の視点（協働・SDGs・ICT）を踏まえ、今後の方向性は妥当であるか 
④ 施策の総合評価 
※「外部評価シート」では、上記 4 項目をそれぞれ 4 段階（S・A・B・C）で評価 
※その他、「前年度の行政評価結果を受けて、事業の改善が図られているか」など  
7 外部評価モニター 

 
○ 区民参画の一環として、区民 2,000 人を無作為抽出し、この中で参加を希望する方に「外部

評価モニター」として外部評価委員会を傍聴してもらう。 
○ 委員と職員との討議終了後、希望する外部評価モニターより意見聴取を行う。 
○ 外部評価モニターは、会議終了後「外部評価モニター意見シート」を作成する。 
○ 外部評価モニター意見は各委員へ送付され、外部評価の参考とする。  

参考表 開催日別外部評価モニター参加予定者数 
7 月 4 日(火) 

18：30～ 
7 日(金) 
18：30～ 

11 日(火) 
18：30～ 

14 日(金) 
18：30～ 

18 日(火) 
18：30～ 

21 日(金) 
18：30～ 

計 

19 名 
（10 名） 

20 名 
（10 名） 

18 名 
（10 名） 

19 名 
（11 名） 

19 名 
（8 名） 

19 名 
（8 名） 

114 名 
（57 名） 

   ※（  ）内の数値はオンラインによる参加予定者数 
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8 令和 5 年度外部評価委員会スケジュール 
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9 令和 5 年度外部評価委員会の運営について（案） 
 
○ 各委員は、ヒアリング開催 15 分前に集合し、委員同士の意見交換を行うことができる。 
○ ヒアリングに出席する説明者は、原則、施策の主管部課長及び関係部課長とする。ただし、

関係部課長は主管部課長が認める場合に限り、出席しないことを可とする。 
○ ヒアリングでは、「施策評価シート」に基づき、施策の主管部長から「施策の目標」や「施策  

目標の達成に向けた具体的な取組方針」、「取組方針の実施状況」、「一次評価」について、  
10～15 分程度で説明を行い、その後、委員との質疑を行う。 

○ 委員による質疑終了後、発言を希望する外部評価モニターの意見を聴く。 
○ 1 施策あたりの審議時間は 1 時間を基本とする。 
○ 外部評価モニターは委員会終了後、「外部評価モニター意見シート」を事務局に提出し、事務

局は意見シートを取りまとめ、各委員に送付する。 
○ 各委員は、ヒアリング終了後、概ね 3 日後までに「外部評価シート」を事務局まで提出する。 
○ 各委員から提出された「外部評価シート」及びヒアリング中の議論等をもとに、正副委員長

で評価案（原案）を作成の上、各委員に提示するものとする。なお、最終案は、第 5 回外部 
評価委員会において決定する。 

○ 全回対面・オンライン併用方式での委員会開催とする。  
10 ヒアリング資料の様式変更について 

 
○ 令和 4 年度外部評価委員会におけるご指摘等を踏まえ、令和 5 年度外部評価委員会のヒア

リングで使用するシートを、従前の 2 種類から 1 種類に統合する。 
（1） 「施策評価シート」（別紙 5）について、以下のとおり修正 
 ① 代表指標及び指標の欄に、新たに「指標選定理由」欄を追加 
   → 「江東区長期計画」策定時に本指標を選定した理由を記載 
 ② 代表指標及び指標の欄に、新たに「指標の達成度」欄を追加 
   → 目標値に対する直近値の達成度を 5 段階で評価 
    
 
 
 
 
 

 
 

   ※「計画の実現に向けて」は、「指標」ではないため①②の変更は行わない。 
 ③ 「《参考》施策を取り巻く状況」欄を追加 
   → 施策を取り巻く社会情勢や、国及び東京都の動向等を記載 
 ④ 「2 施策目標の達成に向けた具体的な取組方針」欄を追加 
   → 前年度に実施した行政評価・予算編成を受け、本年度取り組んでいる内容（または 

取り組む予定の内容）を記載 
    ⑤ 「一次評価」欄を冒頭部分から最後部へ移動 

※記載項目自体に変更はなし 
 
（2） 昨年度まで使用していた「取り組み状況説明シート」を削除 
  → 「施策評価シート」に統合（上記③④は「取り組み状況説明シート」に記載の項目） 

目標値からみた直近値の達成度（5 段階評価） 
 5 ： 達成（100％以上） 
 4 ： 順調（80％以上 100％未満） 
 3 ： 概ね順調（60％以上 80％未満） 
 2 ： やや停滞（40％以上 60％未満） 
 1 ： 停滞（40％未満） 
 － ： 目標値なし 


