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第１回

平成１６年５月２６日（水）
「買い物は総額表示のチェックから」
垣田達哉（消費者問題研究家）

内　容
４月から、値札などを消費税額込みで表す「総額表示方式」がスタートしまし
た。仕組みを学び、買い物で賢く得するポイントを表示の専門家がわかりやすく
お話しします。

第２回

平成１６年７月１７日(土）
「不当(架空）請求にだまされないために」
宮澤美世子（消費生活相談員）

内　容
今、携帯電話やインターネットを利用した架空の請求トラブルが多発していま
す。被害にあわないための対処方法を、事例をまじえて専門の相談員がわか
りやすくお話しします。

第３回

平成１６年９月１０日(金）
「格安ツアーの落とし穴 ～賢く選ぶ旅行術～」
菅生洋（日本旅行業協会消費者相談室長）

内　容
海外旅行を気軽に楽しむことができる現在、格安な料金設定や内容に関するト
ラブルが多くなっています。そこで、「安物買いの銭失い」にならないためにも、
旅行に行く際に役立つ情報や利用法を学びませんか。

講　師
宮本和洋（社・日本広告審査機構審査部業務課長)
亀井昭宏（早稲田大学商学部教授）

第４回

平成１６年１０月１５日（金）
「遺言の基礎知識～トラブルを防ぐために～」
荒井眞治（錦糸町公証役場公証人）

内　容
将来の自分の財産管理や無用な相続争いを防ぐために、いざという時に困ら
ないための相続と遺言の基礎知識を専門の公証人がわかりやすくお話ししま
す。

テーマ

「うまい話の落とし穴～誇大広告の裏側を読む～」
「不当表示に学ぶ～ＪＡＲＯに寄せられた虚偽を与える広告の事例」
「広告・表示のポイントを学ぶ～チラシ・広告をすみからすみまでチェック」
「誇大広告の裏側を学ぶ～自立した消費者をめざして～」

内　容

日常生活においてチラシ・広告は商品サービスを選択する上で大きな役割を
担っています。しかし、正しい見る目をもたないと大きなトラブルに巻き込まれ
ることもあります。今回は誇大広告の裏側を読みチェックポイントについて事例
をまじえて学びます。

第８回

平成１６年１２月２日（木）
「チョット知りたい収納の基礎知識」
吉村和義（家電製品協会消費者交流ワーキング会員）

内　容
ものを生活に活かす、しまい方のお話など収納の基本的なポイントについて学
びます。

第５～７
回

平成１６年１１月１１・１８・２５日(３回連続）

第９回

平成１６年１２月９日（木）
「あかりの工夫で地球と人にやさしい暮らしを」
加藤雅勝（日本消費生活アドバイザー・コンサルタント協会常任顧問）

内　容
より快適な暮らしを演出するための「あかり」の基礎知識と電気の基本につい
て学びます。

第１０・
１１回

平成１７年３月５日(土）・６日(日）　　　＊消費者展にて実施
「障子とふすまの張り替え(実演）」
小川鉄治（株式会社アサヒペン　お客様相談室課長）

内　容 障子とふすまの張り替えをする際に必要な実践的知識を学びます。
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第1２回

平成１７年３月５日（土）　　＊消費者展にて実施
「ふろしきラッピング（体験）」
藤川圭一（東京ふろしき振興会）

内　容
ふろしきの幅広い活用法を知ってもらうために、いろいろな包み方、結び方を
学びます。

第1３回

平成１７年３月１５日（火）
「今までとどう変わるの　「ペイオフ解禁」」
石森久雄（金融広報アドバイザー）

内　容
4月からペイオフ全面解禁になります。ペイオフ解禁がされたら今とどう変わる
のでしょう。預金の保護はどこまでされるのでしょう。このことについて、仕組み
や預金保険制度等を専門家がわかりやすくお話しします。


