
 

令和８年１０月５日 

政策経営部ＤＸ推進課 

 

江東区ＡＩ活用基本方針の策定について 

 

１ 策定の趣旨 

生成ＡＩをはじめとするＡＩ技術は急速に普及しており、今後は労働力不足

や行政需要の多様化に対応するため、行政サービスの向上や業務変革を実現す

る「ＡＸ」の視点を踏まえたＡＩの活用が重要である。 

このため、本区が持続可能な行政運営に向けて、ＡＩの活用を積極的に推進す

ることや、「江東区ＤＸ推進計画」（令和７年３月策定）に基づき、ＡＩの適正か

つ効果的な活用を推進するための基本的な考え方と遵守事項を定めるため、本

方針を策定する。 

 

２ 基本理念 

ＤＸ推進計画に示す目指す姿「Ｓｍａｒｔ ＫＯＴＯ」の実現に向け、生成Ａ

Ｉを積極的に活用し、「区民サービスの向上」、「行政運営の高度化」、「安全・安

心で信頼されるＡＩ活用」を推進する。 

 

３ 内容 

・江東区ＡＩ活用基本方針（概要版）資料２０－２のとおり 

・江東区ＡＩ活用基本方針（全文） 資料２０－３のとおり 

 

４ その他 

・職員の生成ＡＩの利用に当たっては、別途ガイドラインを策定し、適正な利

用に努める。 

・ＡＩリテラシー向上に向けて職員向けの研修を実施する。 

・ＡＩの利用に当たっては、公開を前提としていない情報等を適切に保護 

するとともに、第三者による情報の再利用を防止するため、入力情報が機械

学習に利用されない安全な利用環境を確保する。 
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