
No 資料名 項目 回答内容

1 実施要領
３　参加資格
（７）

実績に含みません。
受託者名義の実績のみを対象とします。

2
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

原則、受託者での対応といたします。
調査や設問に対する意見等、区が主体となる
問い合わせについては、区の対応といたしま
す。

3
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

お見込みのとおりです。

4
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

調査票は、必ずしも同一とはなりません。
また、本調査は、計画策定における課題抽出
等を目的とした事前調査の位置付けとなりま
す。

5
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

本調査は、計画策定における課題抽出等を目
的とした事前調査の位置付けとなります。

6
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

Ｗｅｂブラウザ等に搭載されているアクセシ
ビリティ機能に限らず、スマートフォン向け
アプリケーション等の活用により、視覚障害
者の方が回答できる環境をご用意ください。

質問内容

アンケート調査に関する問い合わせ先は委託者が行う、とい
うことでよろしいでしょうか

小学生（高学年）と中学生に関しては、前回は実施していま
せんが、今回、新たに調査票を作成する、という理解でよい
でしょうか。

教育に関する意識調査等業務委託プロポーザル　質問と回答

小学生（高学年）と中学生の調査票は同様の内容のものと考
えてよろしいでしょうか。
当該調査だけでは意見反映の手法として十分ではないと考え
てもよろしいでしょうか。

小学生（高学年）と中学生の調査票は、自由記述やその分析
も含めて、区が最低限必須で指定している計画へのこども等
の意見反映の手法と理解してよろしいでしょうか。

以下によって、参加資格があるものと看做されますか。
・平成２６年度以降に、自社が他自治体の受託事業者より下
請けとして実施した「行政基本計画策定にかかる意識調査」
の実績
・業務の実施体制における自社責任者が、他社・他法人での
責任者として同様の意識調査や策定支援業務を実施した実績

「回答用Ｗｅｂページは、音声読み上げサービス」とは、Ｗ
ｅｂブラウザ等に搭載されているアクセシビリティ機能のこ
とと理解してもよろしいでしょうか。



No 資料名 項目 回答内容質問内容

7
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

差し支えありません。
ただし、回答と個人情報との紐付けは行わな
いようにしてください。

8
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

可能です。

9
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（５）計画へのこ
ども等の意見反映
の手法の提案

区で調整は可能ですが、対応の可否は各学校
の事情によります。

10
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（５）計画へのこ
ども等の意見反映
の手法の提案

区で調整は可能ですが、対応の可否は各学校
の事情によります。

11
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（５）計画へのこ
ども等の意見反映
の手法の提案

ビデオカメラでの撮影は不可とします。
音声の録音は可です。

12
企画提案仕様書
（令和６年度）

７　留意事項
（１）

お見込みのとおりです。

13
企画提案仕様書
（令和６年度）
（令和７年度）

５　委託内容
（２）計画の策定
方針・具体的方策
の提案

協議の上、可とします。

依頼文等にＷｅｂ調査のためのランダムに作成した識別コー
ドを印字してもよいでしょうか。

アンケート調査について、封筒は「区が支給」したものでは
なく、区と協議の上で別の封筒を用いることは可能でしょう
か。

こどもを対象としたインタビューを実施した場合、区に児
童・生徒の選定・依頼・日程調整等をお願いすることは可能
でしょうか。

放課後、上記児童・生徒の所属する小学校・中学校の教室等
を会場としてお借りすることは可能でしょうか。

こどもを対象としたインタビューを実施した場合、ビデオカ
メラでの撮影を行うことは可能でしょうか。
また、ビデオカメラでの撮影が難しい場合、音声の録音は可
能でしょうか。

議事録について、円滑な業務を遂行することを主な目的とし
て、毎回の議事録は内容を要約し、タスク・スケジュールを
双方が管理しやすくするためのものと考えてよろしいでしょ
うか。

取組内容を検討するため、区を通じて、関係各課や地域への
ヒアリング等を実施することは可能ですか。



No 資料名 項目 回答内容質問内容

14
企画提案仕様書
（令和７年度）

５　委託内容
（３）策定委員会
及び検討委員会の
運営補助

お見込みのとおりです。

15
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

お見込みのとおりです。

16
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

お見込みのとおりです。

17
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

委員会の正式な会議録の作成は区で行います
が、要約の提出をお願いします。詳細は協議
の上、決定します。

18
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（２）意識調査の
実施・分析・報告

必須とはいたしません。

19
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（４）策定委員会
及び検討委員会の
運営補助

委員会の正式な会議録の作成は区で行います
が、要約の提出をお願いします。納期等の詳
細は協議の上、決定します。

20
企画提案仕様書
（令和６年度）

５　委託内容
（５）計画へのこ
ども等の意見反映
の手法の提案

お見込みのとおりです。

委員会の会議録作成は業務に含まれますでしょうか。含まれ
る場合、議事録のスタイル（要約筆記か、ベタ打ちか）や納
期（○営業日以内等）および関係者展開にかかるタスク範囲
など、受諾者側マターとして想定される業務範囲をお教えく
ださい。

「計画へのこども等の意見反映の手法の提案」はあくまで
「提案のみ」と理解し、「意見の聴取」などは令和６年度の
本業務に含まれていない（令和７年度のスコープ）、ととら
えてよいでしょうか。

策定委員会の運営補助について、各委員の日程調整は貴区ご
担当者様が実施するものと考えてよろしいでしょうか。

（ウ）調査方法に「原則、郵送配布、Ｗｅｂ回答とする。」
とありますが、今回は案内文のみで、紙の調査票は同封しな
いという理解でよろしいでしょうか。

案内文と調査協力依頼文は同一のものと理解でよろしいで
しょうか。また、案内文につきましては、回答で個人を特定
するＩＤやＰＷを設定する必要はないとの理解でよろしいで
しょうか。

各会議においては、「都度出席、資料作成、課題整理、助言
等を行う。」とありますが、議事録作成はなしとの理解でよ
ろしいでしょうか。

調査票の外国語対応は必要でしょうか（江東区は２３区で４
番目に外国人人口が多く、約５．６％が外国人と伺っており
ます）。



No 資料名 項目 回答内容質問内容

21 評価基準
提案額
提案価格の評価
（令和７年度）

計画は、令和６年度に意識調査の実施と計画
骨子案を作成し、令和７年度に策定を完了さ
せます。本公募による業務委託は令和６年度
のみとなりますが、令和７年度に予定してい
る「計画策定支援業務委託」と密接な関係が
あるため、両業務委託を合わせた提案内容・
提案額について審査を行います。令和６年度
の業務が良好な成績で遂行されたと認められ
る場合は、令和７年度も契約を継続すること
ができます（区議会の令和７年度当初予算の
議決を前提とします）。
令和７年度の業務については、「企画提案仕
様書（令和７年度）５　委託内容」を参照く
ださい。
なお、「企画提案仕様書（令和６年度）５
委託内容（５）計画へのこども等の意見反映
の手法の提案」による業務の実施に係る費用
は今回提案時の見積もりには含めず、別途協
議の上、令和７年度契約締結の際に追加で計
上することとします。

「令和７年度の見積もり」が評価に入っておりますが、この
評価項目は何を指すものでしょうか。
令和７年度は、どういう業務を予定されているのでしょうか
（計画策定＋会議支援（頻度）、こどもの意見聴取、パブ
リックコメント等）、具体的なイメージをお教えいただくと
ともに、本提案書を作成する上で、どのあたりと関係するの
か、評価項目の意図をご教示ください。


