
（１）行政評価反映事業数

（２）新たな取り組み及び事業の見直し影響額

（３）反映事業一覧

　※網掛けの事業は、外部評価を反映した事業

　※外部評価欄が斜線の事業は、属する施策が５年度の外部評価対象である事業

外部評価 内部評価（二次評価）

1 1 みどりのボランティア
活動支援事業

コミュニティガーデンのボ
ランティアに向けたアドバ
イザーの派遣回数及び交
流会の回数を拡充。

164

〈R4外部評価〉
緑化指導、みどりのコミュニティづくり講座、
コミュニティガーデン活動などの施策を着実
に推進している。

緑化の推進にあたり、「江東区みどりの基本
計画」に掲げる目標や事業目的・効果を区内
外へ分かりやすく情報発信するとともに、区
民・事業者・区と連携しながら、多様な主体が
活動するみどりのまちづくりを推進する。

2 1 塩浜二丁目遊び場整備
事業

東京都下水道局の管理用
地を活用し、塩浜二丁目
に遊び場を整備。

15,055

〈R4外部評価〉

水辺・潮風の散歩道の整備、(仮称)大島九丁
目公園の整備、公園施設の整備・維持管理に
おけるPark-PFIの活用などに向けた取り組み
を着実に進めている。

公園や水辺・潮風の散歩道について、地域の
特性や区民ニーズを取り入れながら、みどり
豊かで安全、くつろげる施設の整備・改修を
行う。

3 1 若洲公園整備事業

若洲公園に新シンボルと
して大型遊具を導入する
ほか、Park-PFI制度を活
用し、温室効果ガス排出量
実質ゼロの「親子で過ごす
江東区版ゼロカーボン
パーク」にリニューアル。

30,504

〈R4外部評価〉

水辺・潮風の散歩道の整備、(仮称)大島九丁
目公園の整備、公園施設の整備・維持管理に
おけるPark-PFIの活用などに向けた取り組み
を着実に進めている。

公園の運営・維持管理及び樹木の維持管理に
ついて、効率化と質の向上を図るため、区民・
事業者・区で連携を強化するなど、様々な方
法を検討していく。

4 1 （仮称）大島九丁目公園
整備事業

公園整備とともに、区民
協働による公園の運営等
を目指し、開園後の遊び
方体験イベントを実施。

168,101

〈R4外部評価〉
区民らが、自分の生活に照らしてイメージしや
すい緑の空間や、みどりの活動像を複数提示
することなどが有効と思われる。

公園や水辺・潮風の散歩道について、地域の
特性や区民ニーズを取り入れながら、みどり
豊かで安全、くつろげる施設の整備・改修を
行う。

令和５年度当初予算における行政評価反映事業

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

年度 総事業数（A） 反映事業数（B） 反映割合（B/A）

R5年度 913 108（50） 11.8%

R4年度 903 70（17） 7.8%

R3年度 900 64 7.1%

※「反映事業数」欄の（　）内は、外部評価結果を反映した事業数

　（R2年度は外部評価未実施のため、R3年度の外部評価反映はなし

（単位：千円）

年度 新たな取り組み 事業の見直し 影響額合計 前年増減

R5年度 11,227,534 △ 195,857 11,423,391 7,974,466

R4年度 3,314,721 △ 134,204 3,448,925 △ 906,375

R3年度 4,150,979 △ 204,321 4,355,300 △ 1,302,383

-1-

資料 6



外部評価 内部評価（二次評価）

防災意識の向上を図るた
め、震災復興小公園に説
明板を設置。

7,042

〈R4外部評価〉
区域を超えた水と緑のネットワークの活動展
開に期待する。（例：観光、みどりの景観、防
災、生物多様性、環境教育など）

公園の運営・維持管理及び樹木の維持管理に
ついて、効率化と質の向上を図るため、区民・
事業者・区で連携を強化するなど、様々な手
法を検討していく。

公園の原っぱ整備及び地
域住民参加型のイベント
を試行的に実施。

28,040

〈R4外部評価〉
区民らが、自分の生活に照らしてイメージしや
すい緑の空間や、みどりの活動像を複数提示
することなどが有効と思われる。

公園や水辺・潮風の散歩道について、地域の
特性や区民ニーズを取り入れながら、みどり
豊かで安全、くつろげる施設の整備・改修を
行う。

旧中川水辺公園外３施設
に指定管理者制度を導
入。

△ 3,147
〈R4外部評価/実現②より〉
今後は業務委託、指定管理を推進し、一層の
効率化を進めることが求められる。

（実現②より）
新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、ＩＣＴの積極的な利活用を
推進していく。

6 1 CITY IN THE GREEN
公共緑化推進事業

「CITY IN THE GREEN」
の実現を目指し、橋台敷
緑化、シンボルツリー等整
備、公園内接道緑化、地域
特性緑化を実施。

91,404

〈R4外部評価〉
区民らが、自分の生活に照らしてイメージしや
すい緑の空間や、みどりの活動像を複数提示
することなどが有効と思われる。

緑化の推進にあたり、「江東区みどりの基本
計画」に掲げる目標や事業目的・効果を区内
外へ分かりやすく情報発信するとともに、区
民・事業者・区と連携しながら、多様な主体が
活動するみどりのまちづくりを推進する。

7 2 江東エコライフ協議会
運営事業

環境に関する基礎的な知
識を学習するためのデジ
タルテキストを作成。

6,930

〈R4外部評価〉

ICTの視点からの取り組みが記載された内容
からは見えてこなかった。デジタルトランス
フォーメーション（DX）の時代であり、日本の

行政はとりわけ遅れが指摘されている。ICT
の視点を活かした施策展開を期待したい。

「ゼロカーボンシティ江東区」の実現に向け、
区内のCO2排出量の削減や区民の環境に配
慮した行動を促進するため、環境学習の機会
の充実やエコ意識の浸透・定着に向けた普及
啓発に一層取り組むとともに、引き続き省エ
ネルギーの促進と再生可能エネルギー等の利
用拡大を図る。

8 2 カーボンマイナスアク
ション事業

家庭でのCO₂削減の取組
みを記録するシートを電
子化。

1,332

〈R4外部評価〉

ICTの視点からの取り組みが記載された内容
からは見えてこなかった。デジタルトランス
フォーメーション（DX）の時代であり、日本の

行政はとりわけ遅れが指摘されている。ICT
の視点を活かした施策展開を期待したい。

「ゼロカーボンシティ江東区」の実現に向け、
区内のCO2排出量の削減や区民の環境に配
慮した行動を促進するため、環境学習の機会
の充実やエコ意識の浸透・定着に向けた普及
啓発に一層取り組むとともに、引き続き省エ
ネルギーの促進と再生可能エネルギー等の利
用拡大を図る。

9 2
ゼロカーボンシティ江
東区実現プラン策定事
業

2050年温室効果ガス実質
ゼロを目指す「ゼロカーボ
ンシティ江東区」実現に向
けたロードマップを新たに
策定。

17,412

〈R4外部評価〉
目標を数値化して示し、ロードマップを提示し
て、協働を呼びかける必要がある。
現時点はどこにあるのかを数値で示し、どの
ように達成するのか工程表を示したら、より
効果的に進められるのではないか。

「ゼロカーボンシティ江東区」の実現に向け、
区内のCO2排出量の削減や区民の環境に配
慮した行動を促進するため、環境学習の機会
の充実やエコ意識の浸透・定着に向けた普及
啓発に一層取り組むとともに、引き続き省エ
ネルギーの促進と再生可能エネルギー等の利
用拡大を図る。

10 2 地球温暖化防止設備導
入助成事業

新たに個人住宅の太陽光
発電設備と蓄電池の同時
設置における助成限度額
を引き上げるとともに、個
人・集合住宅に設置する電
気自動車等充電設備を助
成対象に追加。

19,000

〈R4外部評価〉
地球温暖化防止設備導入助成申請件数や地
域の清掃活動を行う団体数が着実に増加す
るなど、区民との協働の成果もあがりつつあ
ると評価できる。

「ゼロカーボンシティ江東区」の実現に向け、
区内のCO2排出量の削減や区民の環境に配
慮した行動を促進するため、環境学習の機会
の充実やエコ意識の浸透・定着に向けた普及
啓発に一層取り組むとともに、引き続き省エ
ネルギーの促進と再生可能エネルギー等の利
用拡大を図る。

5 公園維持管理事業

No 事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

施
策

1

-2-



外部評価 内部評価（二次評価）

11 2 アスベスト分析調査助
成事業

アスベスト分析調査費の
助成限度額を5万円から

10万円に引上げ。
2,250

〈R4外部評価〉
従来型の環境対策に対する区民の関心を維
持・向上させるためにも更なる工夫をお願い
したい。

環境問題への取り組みについて、長期的な目
標達成に向けたロードマップを提示すること
で、事業をより効果的に進めるとともに、区
民の環境意識の向上を図る。

12 2 ハクビシン・アライグマ
等対策事業

ヒアリ類の実態調査等を
実施。

4,807 なし

環境問題への取り組みについて、長期的な目
標達成に向けたロードマップを提示すること
で、事業をより効果的に進めるとともに、区
民の環境意識の向上を図る。

13 2 みんなでまちをきれい
にする運動事業

一斉清掃におけるこども
の参加促進のため、こども
用の清掃用具、参加賞を
配布。

3,927
〈R4外部評価〉
まちの美化推進は、区民参加を進めながら効
果的に実施されていると評価したい。

喫煙マナー向上のため、引き続き「江東区た
ばこに関する基本方針」に基づく取り組みを
着実に進めるとともに、たばこ以外のポイ捨
て等についても、区民や民間団体と協働し、
地域一体となって清潔で快適な環境づくりを
推進する。

14 3 ごみ収集運搬事業
技能系職員の退職不補充
により、委託作業員を増
員。

△ 630 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

フードドライブ常設窓口を
2か所から17か所に増設。

723

〈R3外部評価〉
公募による生ごみ堆肥化資機材の無償供与、
「江東区食べきり協力店」制度など、新たな取
組もスタートさせており、今後の成果に期待し
たい。

令和4年3月に改定した「江東区一般廃棄物処
理基本計画」に基づき、食品ロスの削減とプ
ラスチックの資源循環に重点的に取り組む。

スーパー等の資源店頭回
収店舗を登録し、HP等に

てPRを実施するなど登録
店舗の取組みを支援。

112

〈R3外部評価〉
これまで実践された活動の定着度や普及度を
具体的に把握し、区内全体の広がりと活動の
持続性を高める事業に期待したい。

５Ｒによるごみの発生抑制とごみの適正処理
について、取り組みの必要性や事業目的・効
果を分かりやすく情報発信するなど、引き続
き区民・事業者・区が連携し、ごみ問題に対す
る普及啓発に着実に取り組む。

16 3 有料ごみ処理券管理事
業

10月の廃棄物処理手数料
改定に伴う新券の印刷及
び発行。

6,865 なし

５Ｒによるごみの発生抑制とごみの適正処理
について、取り組みの必要性や事業目的・効
果を分かりやすく情報発信するなど、引き続
き区民・事業者・区が連携し、ごみ問題に対す
る普及啓発に着実に取り組む。

17 3 資源回収事業

新たに製品プラスチック
の資源回収を開始し、容
器包装プラスチックとの
一括回収を実施。

146,069

〈R3外部評価〉
廃プラスチックの処理方法やリチウムイオン電
池等処理困難物の適正処理など、新たな課題
にどう取り組むのか、区内での具体的な現状
や課題の分析、事例に基づく検討が必要であ
る。

令和4年3月に改定した「江東区一般廃棄物処
理基本計画」に基づき、食品ロスの削減とプ
ラスチックの資源循環に重点的に取り組む。

18 4 私立保育所整備事業
私立認可保育所の新規開
設等により、約200人の認
可定員増を実施。

535,976

〈R3外部評価〉
地域ごとの保育需要に対応した施設整備を行
い、問題解決を目指している点は評価でき
る。

待機児童ゼロを継続していくため、地域ごと
の保育需要の分析を行い、整備の必要性を見
極めながら、整備計画を検討する

新たな取り組み・見直しに反映した評価

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

15 ごみ減量推進事業3
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外部評価 内部評価（二次評価）

区立保育所において、医
療的ケア児の受入れ体制
を整備。

40,095 なし

（施策20より)
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

保育所等の適正な運営の
ため、抜き打ちによる巡
回訪問を実施。

6,428 なし

保育の質の確保のため、指導検査を着実に実
施していくとともに、保育従事
者の確保や技能向上に向けた取り組みについ
ても検討を進めていく。

20 4 私立保育所扶助事業
1園（定員計：79人）新設、

認証保育所から3園（定員

計：152人）移行。

315,967

〈R3外部評価〉
地域ごとの保育需要に対応した施設整備を行
い、問題解決を目指している点は評価でき
る。

待機児童ゼロを継続していくため、地域ごと
の保育需要の分析を行い、整備の必要性を見
極めながら、整備計画を検討する

医療的ケア児を受け入れ
る私立保育所への補助を
実施。

17,798 なし

（施策20より)
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

1園（定員計：79人）新設、

認証保育所から3園（定員

計：152人）移行。

138,991

〈R3外部評価〉
地域ごとの保育需要に対応した施設整備を行
い、問題解決を目指している点は評価でき
る。

待機児童ゼロを継続していくため、地域ごと
の保育需要の分析を行い、整備の必要性を見
極めながら、整備計画を検討する

22 4 保育の質の向上事業
社会保険労務士による労
務関係検査を実施。

12,308 なし

保育の質の確保のため、指導検査を着実に実
施していくとともに、保育従事
者の確保や技能向上に向けた取り組みについ
ても検討を進めていく。

23 4 保育従事者確保支援事
業

保育士等の定着支援のた
め、勤続年数に応じ区内
共通商品券を支給。

9,704 なし

保育の質の確保のため、指導検査を着実に実
施していくとともに、保育従事
者の確保や技能向上に向けた取り組みについ
ても検討を進めていく。

24 4 保育サービス事業所緊
急支援事業

保育所等のこどもの安心・
安全性確保の取組みを支
援するため、送迎バスへの
安全装置の設置等に対す
る補助を実施。

72,000 なし

保育の質の確保のため、指導検査を着実に実
施していくとともに、保育従事
者の確保や技能向上に向けた取り組みについ
ても検討を進めていく。

25 5 こうとう家事・育児サ
ポート支援事業

家事・育児支援者の派遣
対象をひとり親家庭に拡
充。

16,720

〈R3外部評価〉
乳幼児子育て世帯の支援として子ども家庭セ
ンターを新規整備するなど、子育て支援サー
ビスを拡充させていく方向性は、子育ての孤
立化が進む現状において妥当である。児童相
談所の設置については、できるだけ早く設置
を具体化することが望ましいと思うが、現状
においては子ども家庭支援拠点等で虐待予
防の強化を図り、予防的支援も充実していっ
てほしい。

乳幼児人口の動態や区民ニーズを踏まえなが
ら、子ども家庭支援センターの未整備地区へ
の整備や事業拡充を図るとともに、育児コ
ミュニティの形成に向けたイベントの展開やコ
ロナ禍においても可能な子育て支援サービス
の提
供方法について検討を進め、子育ての孤立化
防止を図る。

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

19 保育所管理運営事業

4

4

21 私立保育所補助事業

-4-



外部評価 内部評価（二次評価）

26 5 ファミリーサポート事業
利用会員向け説明会の一
部をオンラインで実施。

235

〈R3外部評価〉
子育ての孤立化等の予防において非常に重
要な役割を担っている子ども家庭支援セン
ターを増設予定であり、児童館での一時保育
サービスの実施など子育て支援の充実が図ら
れている。区で行っている様々な子育て支援
の情報が、より多くの保護者や妊婦に伝わる
ように工夫していってほしい。

乳幼児人口の動態や区民ニーズを踏まえなが
ら、子ども家庭支援センターの未整備地区へ
の整備や事業拡充を図るとともに、育児コ
ミュニティの形成に向けたイベントの展開やコ
ロナ禍においても可能な子育て支援サービス
の提
供方法について検討を進め、子育ての孤立化
防止を図る。

27 5 子育て世帯応援事業
18歳以下のこども一人に

つき3万円の電子クーポン
を支給。

3,116,540

〈R3外部評価〉
今後の課題としては、子育て支援の内容の向
上、経済的支援の程度の引き上げ（貸付では
なく給付）などが考えられる。

子育て家庭への経済支援については、適切な
支援が提供できるよう実態の把握に努め、必
要とする方全てに行き渡る情報発信の手段に
ついて検討する。

28 5 児童虐待対応事業
児童相談所開設に向けた
基本計画を策定。

22,589

〈R3外部評価〉
子ども家庭支援センターについては、子育て
支援サービスの中核を担っていることから、
未整備地域への整備を進めていくのが望まし
い。児童相談所の整備については、虐待対応
力の強化の点から、設置に向けて前向きに検
討することが必要と考えられる。

福祉、介護、教育等の関係機関との連携を強
化し、地域全体で切れ目なく支援するため、ヤ
ングケアラー他、複合的な課題を抱える方へ
の相談支援体制のあり方について検討する。

29 5 ヤングケアラー支援事
業

ヤングケアラー支援強化
のため、関係機関・団体等
の研修やリーフレットの配
布等による普及啓発を実
施。

3,888

〈R3外部評価〉
乳幼児子育て世帯の支援として子ども家庭セ
ンターを新規整備するなど、子育て支援サー
ビスを拡充させていく方向性は、子育ての孤
立化が進む現状において妥当である。児童相
談所の設置については、できるだけ早く設置
を具体化することが望ましいと思うが、現状
においては子ども家庭支援拠点等で虐待予
防の強化を図り、予防的支援も充実していっ
てほしい。

福祉、介護、教育等の関係機関との連携を強
化し、地域全体で切れ目なく支援するため、ヤ
ングケアラー他、複合的な課題を抱える方へ
の相談支援体制のあり方について検討する。

新聞を活用した読解力向
上のためのワークシートを
全小中学校等に導入。

3,990

〈R3外部評価〉
どのように学力向上に繋がったのか（向上し
た分野、指導方法など）を検証することで、今
後の学力向上を図るための取り組みを考える
ことが必要である。

なし

専門性の高い外部人材を
特別非常勤講師として小
学校に配置。

1,852

〈R3外部評価〉
どのように学力向上に繋がったのか（向上し
た分野、指導方法など）を検証することで、今
後の学力向上を図るための取り組みを考える
ことが必要である。

なし

31 6 小学校管理運営事業
学校図書館への新聞配備
を推進するため、学校配
当予算を増額。

2,429

〈R3外部評価〉
どのように学力向上に繋がったのか（向上し
た分野、指導方法など）を検証することで、今
後の学力向上を図るための取り組みを考える
ことが必要である。

なし

32 6 中学校管理運営事業
学校図書館への新聞配備
を推進するため、学校配
当予算を増額。

2,534

〈R3外部評価〉
どのように学力向上に繋がったのか（向上し
た分野、指導方法など）を検証することで、今
後の学力向上を図るための取り組みを考える
ことが必要である。

なし

新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

30 学校力向上事業6

施
策

No 事務事業名

-5-



外部評価 内部評価（二次評価）

幼稚園において、医療的
ケア児の受入れ体制を整
備。

10,633 なし

（施策20より）
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

幼稚園1園を廃園。 △ 18,419 なし

（実現③より）
健全な財政運営が図られてきているが、新型
コロナウイルス感染症の区財政への影響を精
査し、事業の見直しや歳入確保、基金・起債の
活用等により、引き続き安定的な財政運営を
進める。

34 6 健全育成事業

不登校等の児童・生徒に
直接関わる支援員、アドバ
イザーの配置対象校を拡
充。

1,037

〈R3外部評価〉
自己肯定感や社会貢献度の意識を向上させ
るような取り組みを検討し、児童・生徒の発達
段階を踏まえながら進めていくことが求めら
れる。

人権尊重教育推進校等で実施した取り組みに
ついて引き続き検証・共有し、自己肯定感や
社会貢献意識の醸成を、児童・生徒の発達段
階に応じて進めていく。

35 6 部活動振興事業

部活動指導員及び外部指
導員の配置を拡充すると
ともに、休日部活動の地
域移行に向けて、文化コ
ミュニティ財団及び健康ス
ポーツ公社と連携した取
組みを実施。

29,243

〈R3外部評価〉
部活動指導員の配置・増員を通じて教員の負
担軽減を図るとともに、部活動の休廃部によ
る運動機会の喪失を回避するように努めるこ
とが求められる。

人権尊重教育推進校等で実施した取り組みに
ついて引き続き検証・共有し、自己肯定感や
社会貢献意識の醸成を、児童・生徒の発達段
階に応じて進めていく。

36 7 適応指導教室事業
ブリッジスクール東大島教
室をもみじ幼稚園跡地へ
移転し、機能を拡充。

15,715

〈R3外部評価〉
今後の方向性として教育環境の充実を図る
様々な取り組みを推進していくことは妥当で
ある。特に「不登校総合対策」や「江東区いじ
め防止基本方針」に基づく各校の取り組みの
推進を着実に行っていただきたい。

いじめ・不登校については、引き続き効果的
な方策を検討するとともに、SNS等によるい
じめ等の新たな事象についても対応を強化す
る。また、相談体制を有効に活用するため、関
係機関の連携を強化するとともに、スクール
カウンセラー等の配置による効果についても
分析を行う。

37 7 スクールカウンセラー
派遣事業

SNSを通じた教育相談の

対象に小学校5・6年生を
追加。

46,949

〈R3外部評価〉
いじめ・不登校対策については、スクールカウ
ンセラー、スクールソ－シャルワーカー、ス
クールロイヤーとの連携を図り、学校全体で
の取り組みが必要である。

いじめ・不登校については、引き続き効果的
な方策を検討するとともに、SNS等によるい
じめ等の新たな事象についても対応を強化す
る。また、相談体制を有効に活用するため、関
係機関の連携を強化するとともに、スクール
カウンセラー等の配置による効果についても
分析を行う。

38 7 スクールソーシャル
ワーカー活用事業

スクールソーシャルワー
カーの人数を拡充すると
ともに、派遣申請型から学
校巡回型に移行し、児童・
生徒の問題の未然防止及
び早期発見の体制を強
化。

27,695

〈R3外部評価〉
いじめ・不登校対策については、スクールカウ
ンセラー、スクールソ－シャルワーカー、ス
クールロイヤーとの連携を図り、学校全体で
の取り組みが必要である。

いじめ・不登校については、引き続き効果的
な方策を検討するとともに、SNS等によるい
じめ等の新たな事象についても対応を強化す
る。また、相談体制を有効に活用するため、関
係機関の連携を強化するとともに、スクール
カウンセラー等の配置による効果についても
分析を行う。

39 7 地域学校協働本部事業

コミュニティ・スクールマイ
スターの養成や学校運営
協議会の回数増などの取
組みを実施。

489

〈R3外部評価〉
地域学校協働本部でのコーディネーターの確
保、協働体制を強化するとともに、コミュニ
ティに対する教育情報の発信が求められる。

学校を拠点とした幅広い人材の参画や教育
資源の活用等による学校・地域・家庭の連携
及び協働を一層推進するため、地域学校協働
本部の拡大とともにコミュニティ・スクールの
導入を着実に進める。

40 7 小学校校舎維持管理事
業

退職不補充により、用務
業務委託校を1校追加、機

械警備校を1校追加。
△ 26,815 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

No
施
策

事務事業名

33 幼稚園管理運営事業6

-6-



外部評価 内部評価（二次評価）

41 7 中学校校舎維持管理事
業

退職不補充により、用務
業務委託校を2校追加、機

械警備校を3校追加。
△ 14,533 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

42 7 園舎維持管理事業
退職不補充により、用務
業務委託園を2園追加。

△ 4,208 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

43 7 私立幼稚園等運営費扶
助事業

食材料費の高騰への緊急
的な対応として、認定こど
も園への給食費の補助を
実施。

4,284 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

全児童館において宿泊体
験事業を実施。

1,743 なし

「児童館に関する運営方針」に基づき、他の子
育て施設等と連携・相互補完しながら、児童
館の利用者層毎のニーズに合わせたサービス
提供を図るとともに、指定管理者制度の導入
や適正配置の検討を進める。

古石場児童館において指
定管理者制度を導入し、
開館日数の増及び開館時
間の延長等を実施するほ
か、一時預かり保育事業
を実施。

33,398

〈R4外部評価〉
児童館については、子ども家庭支援センター
等との機能分担・連携を再考するほか、指定
管理者制度の導入を視野に入れて積極的に
取り組む必要がある。

「児童館に関する運営方針」に基づき、他の子
育て施設等と連携・相互補完しながら、児童
館の利用者層毎のニーズに合わせたサービス
提供を図るとともに、指定管理者制度の導入
や適正配置の検討を進める。

古石場児童館へ指定管理
者制度を導入。

△ 34,516

〈R4外部評価〉
児童館については、子ども家庭支援センター
等との機能分担・連携を再考するほか、指定
管理者制度の導入を視野に入れて積極的に
取り組む必要がある。

「児童館に関する運営方針」に基づき、他の子
育て施設等と連携・相互補完しながら、児童
館の利用者層毎のニーズに合わせたサービス
提供を図るとともに、指定管理者制度の導入
や適正配置の検討を進める。

きっずクラブB登録の保留
児童解消に向けた緊急対
策を実施。

96,353

〈R4外部評価〉

2年度から保留児童の数は約300人と横ばい
の状態であり、保留児童問題への取り組みに
対してやや不十分であると感じる。保留児童
の発生を予見していながら、十分な対策がと
られていない印象であり、これまでの枠組み
にとらわれない対策が必要であると思われ
る。一方で3月には保留児童が減少するのも
事実であり、柔軟性のある対応が求められて
おり、様々な方策を検討し実施していただき
たい。

定員超過等が課題となっている江東きっずク
ラブについて、地域と連携しながら既存の枠
組みにとらわれない新たな方策等を検討し、
保留児童の解消及びクラブの量的・質的向上
に努める。

きっずクラブにおいて、医
療的ケア児の受入れ体制
を整備。

10,818 なし

（施策20より）
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

江東きっずクラブ越中島
の民営化を実施。

△ 29,789 なし

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

放課後子どもプラン事
業

8

8

施
策

44 児童館管理運営事業

45

No 事務事業名
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外部評価 内部評価（二次評価）

46 10 公衆浴場助成事業
エネルギー価格高騰への
緊急支援として、燃料費助
成を拡充。

57,053

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

47 10 経営相談事業

区内での創業者及び創業
希望者に対して、特定創業
支援等事業のセミナーを
実施。

784

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

48 10 中小企業融資事業

物価高騰への緊急支援と
して、本人負担率1年間

0％、2年目以降0.3％とな
るように設定した「原油価
格・物価高騰対策資金融
資」を実施。

163,750

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

49 10 販路開拓支援事業
中小企業に対する広告宣
伝費補助の対象に電子媒
体等を追加。

3,000

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

認定企業数の増に伴う展
示会出展規模の拡大。

1,870

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

商業施設等民間企業との
コラボレーション機会の拡
充。

880

新型コロナウイルス感染症の影響や、原油価
格・物価高騰に対する効果的な事業展開を図
るとともに、産業実態調査の結果を踏まえた
コロナ収束後の支援策の検討を進める。

51 10 商店街連合会支援事業

商店街振興組合連合会が
実施する紙及びデジタル
のプレミアム付区内共通
商品券の発行に要する経
費を補助。

600,724

商店街の活性化や消費喚起の取り組みにより
あがった経済効果を継続させるための適切な
支援を図るとともに、地域コミュニティの核と
なる商店街の形成や個店同士の連携強化に
つながる支援方法を検討する。

52 10 魅力ある商店街創出事
業

商店会等に対する広告宣
伝費補助の対象に電子媒
体等を追加。

1,000

商店街の活性化や消費喚起の取り組みにより
あがった経済効果を継続させるための適切な
支援を図るとともに、地域コミュニティの核と
なる商店街の形成や個店同士の連携強化に
つながる支援方法を検討する。

53 11 町会自治会活動事業

町会・自治会が主催する、
地域コミュニティの活性化
及び地域住民の交流を図
るイベント経費の一部を補
助。

84,086

町会・自治会の加入促進に向け、転入者及び
未加入者等その他の団体等への効果的な加
入促進策を実施するとともに、マンション管
理組合との連携も図りながら地域コミュニ
ティの新たな担い手の養成につなげていく

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

1050 江東ブランド推進事業
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外部評価 内部評価（二次評価）

54 11 コミュニティ活動支援
事業

区民、市民活動団体等の
コミュニティ活動の活性化
のため、「江東区ボラン
ティア・地域貢献活動セン
ター」を設置。

38,916

地域貢献活動団体や区民が主体となって地
域活動を推進する環境を整備するため、中間
支援組織の設置へ向けた検討を引き続き進
める。

55 13 地域文化施設管理運営
事業

小津安二郎生誕120周年
を記念し、関連団体との連
携イベントを実施。

670

〈R4外部評価〉
何を目的として生涯学習やリカレント教育を
区として支援・促進するのか、その成果をどう
測るのかといった点については、今後引き続
き検討し、それらを明確にしていく必要があ
ると考える。

生涯学習の促進について、社会状況の変化を
捉え、ニーズの把握や、成果の測定方法を明
確にし、区民が主体的に学習、習熟した成果
を地域に活かす仕組みづくりを進める。

区民の読書活動を一層推
進するため、電子図書館
サービスを導入。

17,139

〈R4外部評価〉
利用者の提案を取り入れ、ニーズを掘り起こ
し、情報発信を工夫して、図書館、文化セン
ター、深川江戸資料館などをより楽しい場所
にしていってほしい。

図書館においては、地域特性など各館の特色
を活かしたサービスの提供を引き続き行うと
ともに、人口動態や区民ニーズ等の分析を踏
まえた改善、利用の少ない世代等への効果的
な情報発信の方法について検討する。

新たに（仮称）有明こども
図書館を開設。

3,578

〈R4外部評価〉
利用者の提案を取り入れ、ニーズを掘り起こ
し、情報発信を工夫して、図書館、文化セン
ター、深川江戸資料館などをより楽しい場所
にしていってほしい。

図書館においては、地域特性など各館の特色
を活かしたサービスの提供を引き続き行うと
ともに、人口動態や区民ニーズ等の分析を踏
まえた改善、利用の少ない世代等への効果的
な情報発信の方法について検討する。

全ての図書館において、
全児童・生徒へ配付したタ
ブレット端末が使用でき
るようWi-Fi環境を整備。

2,229

〈R4外部評価〉
利用者の提案を取り入れ、ニーズを掘り起こ
し、情報発信を工夫して、図書館、文化セン
ター、深川江戸資料館などをより楽しい場所
にしていってほしい。

各種講座についてオンラインと対面のハイブ
リッドで実施するなどICTのより一層の活用
を進め、コロナ禍であっても生涯学習への区
民の参加を増やすよう努める。

57 13 （仮称）有明こども図書
館整備事業

有明スポーツセンターレス
トラン施設跡地に（仮称）
有明こども図書館を整
備。

318,597

〈R4外部評価〉
利用者の提案を取り入れ、ニーズを掘り起こ
し、情報発信を工夫して、図書館、文化セン
ター、深川江戸資料館などをより楽しい場所
にしていってほしい。

図書館においては、地域特性など各館の特色
を活かしたサービスの提供を引き続き行うと
ともに、人口動態や区民ニーズ等の分析を踏
まえた改善、利用の少ない世代等への効果的
な情報発信の方法について検討する。

58 14 区民スポーツ普及振興
事業

夢の島スケートボードパー
クを活用したスケートボー
ドイベントを実施。

1,654

〈R4外部評価〉
民間施設との連携やオリパラ施設の活用につ
いて、さらに具体的な方策を明確にし、それら
が区民により広く伝わるような工夫を行って
いただきたい。

なし

新たな取り組み・見直しに反映した評価

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

1356 図書館管理運営事業
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外部評価 内部評価（二次評価）

区民の運動へのきっかけ
づくりとして、専門家によ
る運動プログラム作成等
を実施。

1,854

〈R4外部評価〉
代表指標が週１回以上スポーツ・運動を行う
区民の割合だとしたら、その目標をどうすれ
ば達成できるか、そのために如何なる指標を
工夫すれば良いかという発想で考えていただ
きたい。

コロナ禍におけるスポーツイベント等の実施
について工夫を凝らしながらスポーツに親し
める機会を提供するとともに、年齢や性別な
どにより異なるニーズを分析し、区民全体の
スポーツ実施率の向上に努める。

東京海洋大学と連携し、
地域資源を活用したカ
ヌー教室を実施。

423

〈R4外部評価〉
外部評価モニターからはカヌーイベントには
大人も参加できるようにしてほしいとの意見
があった。どんな年代にどのようなニーズが
あるかきめ細かく把握しながらの対応が求め
られる。

民間施設との連携や東京2020大会競技施設
を活用した取り組みについてより広く区民に
伝わるよう努め、「水彩都市・江東」として豊か
な水辺環境を生かしたスポーツを推進する。

深川スポーツセンターで
パラクライミングを体験で
きるイベントを実施。

79 なし

パラリンピックレガシーの活用等により、障害
者スポーツの理解を広め、障害者がスポーツ
に取り組みやすい環境整備を引き続き進め
る。

60 15 観光イベント事業

国立印刷局作製の「（仮
称）KOTO GO パスポー
ト」を活用した謎解きスタ
ンプラリーや新しい日本
銀行券の発行に向けた機
運醸成イベントを開催。

64,509

〈R4外部評価〉
地域資源の活用や新たな観光資源の開発に
取り組んでいるが、それらを観光振興にどう
つなげるか、目指すべき観光振興の姿とは如
何なる状況を指すのかといったビジョンや戦
略が不明確だと考える。また、外部評価委員
や外部評価モニターからも提案があったとお
り、区を超えた連携を通して魅力を高めるこ
とももっと工夫しても良いように思う。

新たな観光資源の開発に引き続き取り組むと
ともに、それらの資源の観光振興への結びつ
けについて、近隣自治体と連携しながら戦略
立て、区内外から多くの観光客が訪れる魅力
あるまちの実現を図る。

61 16 妊娠出産支援事業

「ゆりかご面接」のさらな
る実施率向上を図るた
め、新たに深川南部保健
相談所のサテライトブース
を豊洲シビックセンター内
に設置。

6,591

〈R4外部評価〉
指標である新生児・産婦訪問指導実施率は、
コロナ禍において数値を上げることが難しい
環境ではあるが、オンライン、電話など何らか
の形では接触が図られるよう取り組んでいた
だきたい。

今後も多様なニーズを的確に把握し、ゆりか
ご面接、産後ケア事業などの母子保健事業を
着実に実施する。

62 17 健康増進事業

江東区健康増進計画（第
三次）、江東区食育推進計
画（第四次）、江東区がん
対策推進計画（第三次）の
策定に向けた区民健康意
識調査を実施。

7,248

様々な社会生活が制約されているコロナ禍に
おいても、区民が主体的に健康づくりに取り
組めるよう、「健康増進計画（第二次）」に基づ
き、オンライン等も活用しながらライフステー
ジに応じた健康づくりの普及啓発や相談支援
体制の整備に取り組むことで、健康寿命の延
伸・生活の質の向上を図る。

63 18 感染症対策事業

新型コロナウイルス感染
症対策として、SMS送信
システムを活用するととも
に、4年度に引き続き、患
者搬送体制の確保やコー
ルセンターの委託化など
を実施。

246,293

新型コロナウイルス感染症感染拡大防止に向
け、引き続き関係機関と連携し、ワクチン接種
の円滑化や感染者へのフォローアップを行う
など、迅速な対応を行う。

積極的勧奨差控えにより
接種機会を逃した区民に
対し、キャッチアップ接種
を実施するとともに、子宮
頸がん予防ワクチンの定
期接種に９価ワクチンを追
加。

815,161

今後も引き続き国や都及び医療機関の動向
を注視し、適切な体制づくりを行うとともに、
各関係機関と連携し、情報を的確に把握する
ことで、全ての区民に対し、区公式SNSや区
報等を使った迅速かつ正確な情報提供、感染
症予防策に関する知識の普及啓発に取り組
む。

帯状疱疹の不活化ワクチ
ン及び生ワクチンの接種
費用を助成。

85,838

今後も引き続き国や都及び医療機関の動向
を注視し、適切な体制づくりを行うとともに、
各関係機関と連携し、情報を的確に把握する
ことで、全ての区民に対し、区公式SNSや区
報等を使った迅速かつ正確な情報提供、感染
症予防策に関する知識の普及啓発に取り組
む。

18

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

59 スポーツ施設管理運営
事業

14

64 予防接種事業
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外部評価 内部評価（二次評価）

古石場福祉会館におい
て、指定管理者制度を導
入し、開館日数の増及び
開館時間の延長等を実
施。

47,560

〈R4外部評価/実現②より〉
また、民間でできることは民間へという方向
性のもと、今後も指定管理への移行等を検討
していく取り組みは適切であると思う。しか
し、指定管理に出せば終わりではなく指定管
理者のサービスの質、指定管理料の適正性な
どを厳しく管理していくことが必要となる。

（実現②より）
新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、ＩＣＴの積極的な利活用を
推進していく。

古石場福祉会館へ指定管
理者制度を導入。

△ 52,568

〈R4外部評価/実現②より〉
また、民間でできることは民間へという方向
性のもと、今後も指定管理への移行等を検討
していく取り組みは適切であると思う。しか
し、指定管理に出せば終わりではなく指定管
理者のサービスの質、指定管理料の適正性な
どを厳しく管理していくことが必要となる。

（実現②より）
新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、ＩＣＴの積極的な利活用を
推進していく。

66 19 高齢者保健福祉計画進
行管理事業

次期高齢者地域包括ケア
計画を策定。

7,937

地域の実態に応じた実効性のある地域包括
ケアシステムの構築を推進するとともに、中
核機関となる地域包括支援センターの認知度
向上や機能強化を図ることで、複雑化・多様
化する課題に対し適切に対応していく。

67 19 介護保険会計繰出金
チームオレンジへの補助
実施

28,693

地域の実態に応じた実効性のある地域包括
ケアシステムの構築を推進するとともに、中
核機関となる地域包括支援センターの認知度
向上や機能強化を図ることで、複雑化・多様
化する課題に対し適切に対応していく。

68 19 賦課徴収事務

インターネット上で口座振
替登録ができるWEB口座
振替受付サービスを導
入。

31

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

69 19 地域リハビリテーショ
ン活動支援事業

区が実施する体力測定会
にリハビリテーション職を
派遣。

937

地域の実態に応じた実効性のある地域包括
ケアシステムの構築を推進するとともに、中
核機関となる地域包括支援センターの認知度
向上や機能強化を図ることで、複雑化・多様
化する課題に対し適切に対応していく。

70 19 高齢者生活支援体制整
備事業

生活支援コーディネーター
を3名増員し、2層体制の
構築に着手。

27,125

地域の実態に応じた実効性のある地域包括
ケアシステムの構築を推進するとともに、中
核機関となる地域包括支援センターの認知度
向上や機能強化を図ることで、複雑化・多様
化する課題に対し適切に対応していく。

71 19 認知症高齢者支援事業

認知症高齢者の支援のた
め、チームオレンジとして
地域で活動する団体へ活
動費の補助を実施。

600

地域の実態に応じた実効性のある地域包括
ケアシステムの構築を推進するとともに、中
核機関となる地域包括支援センターの認知度
向上や機能強化を図ることで、複雑化・多様
化する課題に対し適切に対応していく。

72 19 介護専用型ケアハウス
整備事業

亀戸九丁目に介護専用型
ケアハウス（7年度開設・定

員30名予定）を整備。
8,598

高齢者福祉施設の整備について、公有地も活
用しながら計画的に整備を推進し、待機状況
の改善を図る。

施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

19

No

65 福祉会館管理運営事業
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外部評価 内部評価（二次評価）

73 19 都市型軽費老人ホーム
整備事業

亀戸九丁目に都市型軽費
老人ホーム（7年度開設・定

員8名予定）を整備。
24,000

高齢者福祉施設の整備について、公有地も活
用しながら計画的に整備を推進し、待機状況
の改善を図る。

74 20 医療的ケア児等支援事
業

医療的ケア児及びその家
族の支援に関する情報を
一元化したガイドブックを
作成するほか、関係機関
を交えた会議及び居宅介
護事業所等を対象とした
講演会を実施。

1,045
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

75 20 障害者計画進行管理事
業

次期障害者計画、第7期障

害福祉計画及び第3期障
害児福祉計画を策定。

9,694
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

76 20 障害者意思疎通支援事
業

失語症の方の意思疎通支
援のため、外出時の支援
者派遣及び失語症の方が
参加する障害者団体の会
合等へ支援者を派遣。

780
共生社会の実現を目指し、引き続き障害への
理解促進に取り組むとともに、障害特性に配
慮した意思疎通手段の環境整備を進める。

77 20
障害福祉サービス・障
害児通所支援事業運営
費助成事業

5年4月に塩浜に開設する
障害者入所施設に対し、
医療的ケアの実施や地域
移行支援の実施等に係る
運営費を助成。

40,000

地域生活支援拠点等の整備にあたり、障害者
の個々の状況に応じて適切なサービスを提供
できるよう、地域ネットワークの構築について
具体的な検討を進めるとともに、障害者への
相談支援体制の充実を図る。

78 20 障害児（者）通所支援施
設管理運営事業

こども発達扇橋センター
の定員拡大等を図るた
め、亀戸第二児童館跡地
への移転に向けた工事を
実施。

51,900

地域生活支援拠点等の整備にあたり、障害者
の個々の状況に応じて適切なサービスを提供
できるよう、地域ネットワークの構築について
具体的な検討を進めるとともに、障害者への
相談支援体制の充実を図る。

79 21 社会福祉協議会事業費
助成事業

地域福祉コーディネーター
等の増員により、地域での
包括的支援に向けた体制
を構築。

79,602

地域共生社会の実現に向け、「江東区地域福
祉計画」に基づき、包括的な支援体制の構築
に向けた取り組みを推進するとともに、江東
区社会福祉協議会のあり方についてもあわせ
て検討する。

80 21 社会福祉協議会地域拠
点設置事業

社会福祉協議会の城東南
部地域拠点を設置。

19,800

地域共生社会の実現に向け、「江東区地域福
祉計画」に基づき、包括的な支援体制の構築
に向けた取り組みを推進するとともに、江東
区社会福祉協議会のあり方についてもあわせ
て検討する。

81 21 介護従事者確保支援事
業

介護従事者に対する介護
福祉士資格取得に係る受
験料等の一部助成、及び
地域密着型サ－ビス運営
事業者に対する宿舎借上
げ補助を実施。

32,436

地域共生社会の実現に向け、「江東区地域福
祉計画」に基づき、包括的な支援体制の構築
に向けた取り組みを推進するとともに、江東
区社会福祉協議会のあり方についてもあわせ
て検討する。

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価
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外部評価 内部評価（二次評価）

82 21 権利擁護推進事業

「あんしん江東（権利擁護
センター）」と連携して中
核機関を整備し、被後見
人及び後見人等の権利擁
護支援チームが関係機関
等の支援を受けられるよ
う機能を充実。

13,091

人口増や高齢化の進展に伴い、今後も成年後
見制度利用者数の増が見込まれる中、権利擁
護の推進に向け、成年後見制度の一層の活用
に向けた体制整備に取り組む。

83 21 国民健康保険会計繰出
金

インターネット上で口座振
替登録ができるWEB口座
振替受付サービスを導入

25,553

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

84 21 後期高齢者医療会計繰
出金

インターネット上で口座振
替登録ができるWEB口座
振替受付サービスを導入

28,693

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

85 21 国民健康保険運営事業

インターネット上で口座振
替登録ができるWEB口座
振替受付サービスを導
入。

25,553

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

86 21 徴収事業

インターネット上で口座振
替登録ができるWEB口座
振替受付サービスを導
入。

36

（実現③より）
新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

87 22 都市交通ビジョン策定
事業

未来の臨海部のまちづく
り推進のため、将来の開
発等を見据えた都市交通
のあり方等を示すビジョ
ンを策定。

9,297

「江東区都市計画マスタープラン2022」の着
実な推進に向け、地域の魅力増進・課題解決
への取り組みに関する進捗管理を確実に実施
するとともに、大規模開発等の動きや地下鉄
8号線延伸を見据え、地域の特色を活かした
まちづくりをより一層推進していく。

88 22 地下鉄８号線沿線まち
づくり推進事業

（仮称）枝川駅周辺におけ
る地区まちづくり方針の
策定に向け、まちづくり協
議会の設立及び運営等を
実施。

35,269

「江東区都市計画マスタープラン2022」の着
実な推進に向け、地域の魅力増進・課題解決
への取り組みに関する進捗管理を確実に実施
するとともに、大規模開発等の動きや地下鉄
8号線延伸を見据え、地域の特色を活かした
まちづくりをより一層推進していく。

89 23 マンション適正管理促
進事業

マンション管理適正化推
進計画を策定し、優良マン
ションの認定制度を創設。

756

〈R4外部評価〉
届出制度における未届けマンションが早期に
ゼロになるよう取り組みを強化し、適正な維
持管理をしている分譲マンションの目標値
100％を達成していただきたい。

マンション管理については、マンション実態調
査結果や、「江東区都市計画マスタープラン
2022」と統合・改定した新たな「江東区住宅マ
スタープラン」を基に、マンション等建設指導
の見直しや検討を進めるとともに、民間マン
ション等の良好な維持管理や長寿命化に向け
て、管理組合の円滑な運営のサポートを継続
していく。

90 24 道路舗装修繕計画策定
事業

予防保全型の道路維持管
理を推進し、維持管理水
準及び経費の平準化を図
るため、道路舗装修繕計
画を策定。

12,604

各種施設の整備・改修について、低コスト化や
工期短縮に向けあらゆる手法や材料を検討
し、事業費や事業期間の縮減に努めるととも
に、都や関係事業者との調整を図りながら、
長期計画に掲げる整備・改修計画の着実な実
施を図る。

新たな取り組み・見直しに反映した評価

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）
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外部評価 内部評価（二次評価）

91 24 道路維持管理事業
災害時のドローン活用に
向け、職員の免許取得を
実施。

484

各種施設の整備・改修について、低コスト化や
工期短縮に向けあらゆる手法や材料を検討
し、事業費や事業期間の縮減に努めるととも
に、都や関係事業者との調整を図りながら、
長期計画に掲げる整備・改修計画の着実な実
施を図る。

92 24 私道整備助成事業
私道整備及び私道内下水
施設整備の助成限度額を
拡充。

50,000

各種施設の整備・改修について、低コスト化や
工期短縮に向けあらゆる手法や材料を検討
し、事業費や事業期間の縮減に努めるととも
に、都や関係事業者との調整を図りながら、
長期計画に掲げる整備・改修計画の着実な実
施を図る。

93 24 震災復興橋梁整備事業
防災意識の向上を図るた
め、震災復興橋梁に説明
板を設置。

19,728

各種施設の整備・改修について、低コスト化や
工期短縮に向けあらゆる手法や材料を検討
し、事業費や事業期間の縮減に努めるととも
に、都や関係事業者との調整を図りながら、
長期計画に掲げる整備・改修計画の着実な実
施を図る。

自転車用ヘルメットの購
入費用助成及び自転車点
検整備費用助成を実施。

8,400

国や都と連携し、安全で快適に自転車を利用
できる環境の整備を進めるとともに、普及が
進む電動アシスト自転車の利用者をはじめ、
各世代への交通ルール・マナーの啓発を一層
進める。

スタントマンを活用した一
般向け交通安全教室の回
数を拡充。

286

国や都と連携し、安全で快適に自転車を利用
できる環境の整備を進めるとともに、普及が
進む電動アシスト自転車の利用者をはじめ、
各世代への交通ルール・マナーの啓発を一層
進める。

95 24 地下鉄８・１１号線建設
促進事業

啓発活動の一環として電
車運転シミュレーターを設
置し、地下鉄８号線延伸及
び沿線まちづくりに係る
機運醸成に活用。

1,000

地下鉄8号線延伸について、2030年代半ばの
開業を目指し事業着手されたことを踏まえ、
都市計画及び環境評価手続き等が円滑に進
められるよう都及び東京メトロへ協力してい
くとともに、事業に関連して区が果たすべき
役割の検討を進めていく。

96 24 地下鉄８号線建設等基
金積立金

地下鉄８号線の建設に加
え、沿線のまちづくり等に
要する経費に充てるため、
5億円を積立て。

500,000

地下鉄8号線延伸について、2030年代半ばの
開業を目指し事業着手されたことを踏まえ、
都市計画及び環境評価手続き等が円滑に進
められるよう都及び東京メトロへ協力してい
くとともに、事業に関連して区が果たすべき
役割の検討を進めていく。

97 24 地下鉄８号線建設費補
助事業

東京地下鉄株式会社に対
し、地下鉄８号線延伸に係
る中間新駅整備費用の一
部を補助。

38,859

地下鉄8号線延伸について、2030年代半ばの
開業を目指し事業着手されたことを踏まえ、
都市計画及び環境評価手続き等が円滑に進
められるよう都及び東京メトロへ協力してい
くとともに、事業に関連して区が果たすべき
役割の検討を進めていく。

98 25 不燃化特区推進事業

不燃化まちづくりへのさ
らなる機運醸成を図るた
め、まちづくり協議会をは
じめとする地元住民と協
働のワークショップを実
施。

4,422

〈R3外部評価〉
他区の先進事例も踏まえ、新たな介入方法を
模索し、課題解決にむけて膠着しがちな現状
を一歩でも解決へ進める方法の検討を望み
たい。

「江東区耐震改修促進計画」に基づき、普及啓
発活動や民間の協力による事業推進を引き
続き実施するとともに、耐震化が膠着しがち
な課題に対しては、新たな介入方法を検討し
ていく。

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

2494 交通安全普及啓発事業
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外部評価 内部評価（二次評価）

99 25 老朽空家等対策事業
老朽空家等対策審議会を
設置し、老朽空家等対策
計画を策定。

1,567 なし

老朽空家等の現状及び課題について、区内全
域調査により実態を明らかにし、対策を総合
的に推進するための老朽空家等対策計画を
策定する。

100 25 水防対策事業

目が不自由な方向けに音
声版ハザードマップを作
成し、配布及びHPへ掲
載。

206

〈R3外部評価〉
ハザードマップは、地区別または改定時期、ハ
ザードによって複数あり、情報更新の徹底と
内容の周知理解を深めることが重要である。

全戸配布している水害及び大雨浸水（内水）
のハザードマップを活用し、水害に対し区民
が主体的に考える機会の創出を検討するとと
もに、引き続き広域避難の方法などソフト面
の対策と一体となった取り組みの強化を図
る。

101 25 河川維持管理事業
仙台堀川における浚渫工
事を実施。

87,812 なし

全戸配布している水害及び大雨浸水（内水）
のハザードマップを活用し、水害に対し区民
が主体的に考える機会の創出を検討するとと
もに、引き続き広域避難の方法などソフト面
の対策と一体となった取り組みの強化を図
る。

拠点避難所における避難
所開設運営訓練を実施。

11,617

〈R3外部評価〉
地域の防災活動・救助救援体制の強化に向け
て、適切な取り組みが進んでいると評価でき
るが、校長を本部長とする学校避難所運営協
力本部連絡会が実際に機能するのかなど、区
民モニターからの疑問もあることから、区民
を巻き込んだ活動となるよう一層の努力を期
待したい。

学校避難所運営協力本部連絡会の強化に向
け区民と協働し、地域の実情に即した災害時
体制の強化に取り組む。

直営の地域防災訓練を外
部委託化

△ 11,232 なし
学校避難所運営協力本部連絡会の強化に向
け区民と協働し、地域の実情に即した災害時
体制の強化に取り組む。

レインボータウンFMの災
害情報臨時放送が行える
ブースを防災センターに
設置。

1,102 なし

災害時の情報伝達手段の多様化及び正確・迅
速な情報提供に努めるとともに、避難行動要
支援者対策、避難所運営体制の強化、備蓄物
資の整備、災害時協定の締結等、災害対応力
の向上を図る。

区及び町会等と垂直避難
に係る協定を締結した民
間マンションへ最大30万
円相当の備蓄物資を支
給。

3,211

〈R3外部評価〉
総合的・全体的に優れた取り組みや施策の展
開がみられる。大規模水害時における広域避
難は、内閣府と東京都が具体的な公的避難場
所の確保などを検討中だが、垂直避難におけ
る企業ビルや高層階に共用スペースのある民
間マンションとの協定締結などの取り組み、
高齢化が進む中、若い世代を巻き込んでの協
働体制づくりなど、一段高いレベルの独自の
施策に期待したい。

高齢化による災害協力隊の担い手不足が課
題となっており、区内にある大規模集合住宅
に重点をおいて新規設立に向けた啓発活動
を行うとともに、民間企業等と連携し、災害対
応のための人材を確保するなど、引き続き新
たな担い手の確保に努める。

区と垂直避難の協定を締
結済みの集合住宅・企業
へ受入避難者数に応じた
備蓄物資を支給。

18,787

〈R3外部評価〉
総合的・全体的に優れた取り組みや施策の展
開がみられる。大規模水害時における広域避
難は、内閣府と東京都が具体的な公的避難場
所の確保などを検討中だが、垂直避難におけ
る企業ビルや高層階に共用スペースのある民
間マンションとの協定締結などの取り組み、
高齢化が進む中、若い世代を巻き込んでの協
働体制づくりなど、一段高いレベルの独自の
施策に期待したい。

高齢化による災害協力隊の担い手不足が課
題となっており、区内にある大規模集合住宅
に重点をおいて新規設立に向けた啓発活動
を行うとともに、民間企業等と連携し、災害対
応のための人材を確保するなど、引き続き新
たな担い手の確保に努める。

新たな取り組み・見直しに反映した評価

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

102 危機管理訓練事業26

103 地域防災計画進行管理
事業

26
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外部評価 内部評価（二次評価）

104 26 防災ギフト配付事業

関東大震災から100年の
節目を迎えるにあたり、防
災力の底上げ、防災啓発
の推進のため防災用品に
特化した5,000円相当のカ
タログギフトを全戸配付。

2,087,016

〈R3外部評価〉
区民自らが居住地・就労地の被害想定や自ら
の生活スタイルに応じた準備が可能となるよ
う、情報提供や啓蒙に留まらない（ハザード
マップの配布に留まらない）、避難行動の実践
につながる支援の取り組みに期待する。

防災に関する啓発活動や情報発信を行うだけ
でなく、区民との議論の場を設けるなど、周
知活動の充実を図り、区民の防災意識向上を
図る。

105
実
現
2

長期計画進行管理事業

長期計画後期策定に向
け、人口推計等の見直し
のほか、ワールドカフェ、
こども会議等の区民の意
見反映のための会議を実
施。

28,000

〈R4外部評価〉
・基本構想や長期計画の策定とそれに基づく
体系的な区政運営、またそれを実行するため
の行財政改革計画と実施など、もっとも基幹
的な部分での区政の運営についてはしっかり
していると評価できる。
・今後の課題は、取り組みにおけるスピード
感、区民の満足感の獲得に向けて、どのよう
に取り組みを推進するかである。

公共施設の維持管理・更新にあたっては、「江
東区公共施設等総合管理計画」の改訂を進め
るとともに、人口動態やコロナ禍における原
油価格・物価高騰等の社会環境の変化、東京
2020オリンピック・パラリンピック競技大会の
開催後のまちづくりによる区財政への影響も
注視しながら、引き続き区民ニーズに合った
施設整備の手法を検討する。
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出張所管理運営事業
全出張所に混雑情報提供
サービス機能付き発券機
を導入。

3,984

〈R4外部評価〉

今後の方向性としての、ICTの利活用等によ
る業務改善・事務の効率化・区民サービスの
向上は、重要視すべき取り組みであり、よりス
ピード感をもって推し進めていただきたい。

新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、引き続きＩＣＴの積極的な
利活用を推進していく。

行政のデジタル化を促進
するため、Microsoft365を
試行的に導入。

155,053

〈R4外部評価〉

今後の方向性としての、ICTの利活用等によ
る業務改善・事務の効率化・区民サービスの
向上は、重要視すべき取り組みであり、よりス
ピード感をもって推し進めていただきたい。

新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、引き続きＩＣＴの積極的な
利活用を推進していく。

LINE・区ホームページと連

携したAIチャットボット及
び来庁予約システムの導
入。

2,013

〈R4外部評価〉

今後の方向性としての、ICTの利活用等によ
る業務改善・事務の効率化・区民サービスの
向上は、重要視すべき取り組みであり、よりス
ピード感をもって推し進めていただきたい。

新型コロナウイルス感染症の影響が続く中で
も、効率的な行政運営と質の高い行政サービ
スを提供するため、引き続きＩＣＴの積極的な
利活用を推進していく。
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徴収事業

インターネット上で特別区
民税・都民税の口座振替
登録ができるWEB口座振
替受付サービスを導入。

333

新型コロナウイルス感染症感染拡大、及びコ
ロナ禍における原油価格・物価高騰の区財政
への影響を精査し、事業の見直しや歳入確
保、基金・起債の活用等により、引き続き安定
的な財政運営を進める。

No
施
策

事務事業名
新たな取り組み
・見直しの内容

新たな取り組み
または

見直し影響額
（単位：千円）

新たな取り組み・見直しに反映した評価

107 電子自治体構築事業

実
現
2
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